Nuevas tecnologias para la
captacion de clientes

En la actualidad los especialistas logisticos se convierten en los
responsables de la creacion de valor asi como en los encargados del
retorno de inversion.

La cadena de suministro tiene que satisfacer las necesidades de los clientes
finales. Se tratan de consumidores cada vez mas exigentes, y sus demandas
se presentan por la necesidad de reducir los plazos de entrega y garantizar
la necesaria calidad de servicio.

Durante esta Jornada se hablara de las ventajas que aportan las TIC's para
la captacion y satisfaccion de clientes.

09:00-09:30 Recepcion y acreditaciones

09:30-10:00  Presentacion de la Jornada
Eduardo Zapata, Presidente de UNO Logistica

10:00-1100 «Beneficios de las TIC's ante los retos de sus
clientes» - Juan Lépez, Business Development
Manager de Generix Group

11:00-11:30  Pausa para el café

11:30-12:30  «La nueva plataforma de Zebra: LINK-OS»
David Parras, Business Development Manager de
Zebra Technologies

12:30-13:30 «Mercados y Tendenciasy - Jose Luis Garcia
Managing Director de Motorola Solutions
«Voz: Nuevas Soluciones) - Edoardo Rovatti
Warehousing Solutions Project Manager de
Motorola Solutions

12:30-1500  cocktail

15:00-16:30 Taller de elaboracion de Gin Tonics

Inscribase aqui P

iF'Iazas Imitadas!

Patrocinadores de la jornada: Con la colaboracién de:

geneRix @ ([{@zeBRA

group

MOTOROLA SOLUTIONS



