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Comunicacion del Presidente y Director

La Autoridad Portuaria de Cartagena lleva tiempo trabajando por la mejora continua de
la calidad y eficacia de los servicios portuarios, la seguridad y la sostenibilidad del medio
ambiente que nos rodea. Buen ejemplo de ello son nuestros sistemas de gestidén de la calidad
(certificado segun la Norma 9001 desde 1996, siendo el primer puerto espafiol en conseguirlo),
de gestion ambiental (certificado segun la Norma 14001 desde 2004), nuestra adhesion al
Reglamento CE 1221/2009 EMAS, maximo exponente de la excelencia ambiental empresarial,
desde 2008 o nuestro sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (segun la Norma
OHSAS 18001), certificado en el 2.011.

A pesar de que el camino recorrido ha sido largo y los objetivos y metas alcanzados
permiten afrontar el futuro con esperanza, se hace necesario una reflexidn que nos permita
conocer de manera objetiva si todos los esfuerzos realizados estan teniendo el resultado
esperado por nuestros grupos de interés y la sociedad en general. De esta reflexion nace la
necesidad de contrastar con nuestros Grupos de Interés si nuestras iniciativas y
comportamiento esta a la altura de sus expectativas y establecer un nuevo elemento de
comunicacién con ellos, pues la comunicacion y transparencia se han convertido en dos
aspectos de maxima relevancia para la APC. Es por ello que desde el afio 2.010 la APC esta
elaborando su Memoria de Sostenibilidad que pretende ser un documento publico de
comunicacién con nuestros Grupos de Interés que ofrezca una imagen real y razonada de los
resultados que se han obtenido dentro del ejercicio en materia de sostenibilidad, entendida ésta
como las actuaciones que ha realizado la Autoridad Portuaria en los campos institucional,
social, economico y ambiental. Estas Memorias también aportan a la APC un esquema util y
accesible para analizar el conjunto del desarrollo sostenible portuario y elementos para la
mejora continua en nuestra gestion empresarial.

La APC espera que este documento sea una herramienta basica y Gtil de comunicacion
con nuestro entorno, valorando muy positivamente cualquier tipo de comentario, critica y/o
sugerencia que nos puedan aportar, con la seguridad de que todas seran tenidas en cuenta. El
objetivo final de la APC es que nuestros esfuerzos y recursos vayan dirigidos a aquellos temas
gue realmente van a generar un cambio positivo en la sociedad, en el puerto de Cartagena y
gue respondan a las expectativas y necesidades de nuestros Grupos de Interés.
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Misidn, Vision y Valores

Vision Valores

L]
=l el

Compromiso con los principios y Compromiso con la sociedad para Compromiso con proveedores, Compromiso con los clientes para
valores éticos que permitan un mejorar el bienestar del entorno en contratistas y otras partes interesadas cumplir con sus necesidades, basado
elevado nivel de credibilidad y el gue operamos, procurando para valorar de manera positiva todas en un didlogo abierto y permanente

unas relaciones de confianza con mejorar la integracién social, la las iniciativas de estos encaminadas a

nuestros grupos de interés promocién cultural y la generacion mejorar su gestién ambiental, de calidad
de conocimiento y de prevencién de riesgos laborales,
garantizando la igualdad de trato.

Compromiso con el medioambiente Compromiso con la transparencia Compromiso con los empleados para
para minimizar nuestros impactos, informativa para ofrecer una establecer un ambiente de trabajo
reducir la generacién de residuos y informacién clara y rigurosa sobre todas basado en la igualdad de
minimizar nuestros consumos de nuestras actividades, proyectos e oportunidades y equidad en las
recursos hasta los niveles minimos impactos, permitiendo a la sociedad relaciones laborales, garantizando un
necesarios para la operatividad del participar de este proceso aportando sus entorno de trabajo saludable y seguro
puerto opiniones y_sugerencias
Marco Legal

Las Autoridades Portuarias tienen su fundamento legal en la Ley 27/1992, de 24 de noviembre. Actualmente el
Real Decreto Legislativo 2/2011, de 5 de septiembre, por el que se aprueba el Texto Refundido de la Ley de
Puertos del Estado y de la Marina Mercante ha unificado todos los contenidos de las anteriores leyes, siendo la
referencia legal vigente.

En dicha ley se identifican a los Puertos de interés general, dependiente del Ministerio de Fomento,
como oOrgano encargado de ejecutar la politica portuaria del Gobierno y la coordinacién y control de la
eficiencia del Sistema Portuario de Titularidad Estatal, junto con la coordinacion general con los diferentes
organos de la Administracion General del Estado que establecen controles en los espacios portuarios.

La Autoridad Portuaria de Cartagena es un Organismo Publico, con personalidad y patrimonio propios,
teniendo a su cargo la administracion, gestién, control y explotaciéon del Puerto de Cartagena.

Como 6rgano de consulta y participacion de la Comunidad Portuaria esta el Consejo de Navegacion y Puerto donde tienen
representacion empresas, colectivos y organismos de la Comunidad Portuaria. Este Consejo no tiene capacidad decisoria
en la gestion del puerto, pero sus opiniones si son tenidas en cuenta a la hora de establecer las politicas de gestion.
Ademas existen varios comités técnicos para apoyo del consejo  *

Indicador | 01-1 06
Gobierno y organizacién

El Organo de gobierno de la Autoridad Portuaria de Cartagena es el Consejo de Administracion cuya
composicién y funcionamiento esta regulado por el RDLeg.2/2011

CONSEJO DE ADMINISTRACION (ART. PRESIDENTE (ART. 31 RDLEG. ORGANO DE GESTION: DIRECTOR
30 RDLEG. 2/2011 2/2011) (ART. 33 RDLEG. 2/2011).

Entre las principales funciones del consejo de administracion se podria destacar las siguientes:
Regir y administrar

Establecer sus normas de gestién y funcionamiento interno

Otorgar concesiones y autorizaciones

Favorecer la libre competencia en la prestacion de servicios por parte de empresas privadas
Realizar gestiones sobre su patrimonio

Fijar los objetivos anuales

Acordar sobre las acciones y recursos en defensa de sus interés




MIEMBROS DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE CARTAGENA

llmo. Sr. D. Adrian Angel Viudes Viudes
Presidente

Sr. D. José Maria Lépez-Alascio Sanchez

Admén. Central del Estado. Abogado del Estado

llmo. Sr. D. Antonio Gémez Fayrén
Representante CARM.
Sra. Dfia. M2 Rosario Montero Rodriguez

Representante Excmo. Ayuntamiento Cartagena

Sr. D. Daniel Meca Gémez
Representante ASEAM
Sr. D. Ramon Avello Formoso

Secretario del Consejo de Administracion

Sr. D. José Hernandez Filardi
Vicepresidente. Representante CARM.

Sr. D. Julio de la Cueva Aleu

Admon. Central del Estado. OP Puertos del Estado

Sr. D. Angel Martinez Martinez
Representante CARM

Sr. D. Nicolds Angel Bernal

Representante Excmo. Ayuntamiento Cartagena.
Sr. D. Francisco José Meca Gémez (UGT
Representante ORGANIZACIONES SINDICALES)

Sin cubrir

Representante Camara de Comercio CARM

Sr. D. Alberto Martin Castilla

Vocal Nato. Capitan Maritimo Cartagena

Excmo. Sr. D. Fernando Zumalacarregui Luxan
Admoén. Central del Estado. Armada Espaiiola

Sr. D. Juan Guillamén Alvarez

Representante CARM

Sr. D. José Francisco Vazquez Gonzélez
Representante CROEM

Sr. D. José Pedro Vindel Muiiiz

Director General Autoridad Portuaria.

Consejo de Aministracion de la Autoridad Portuaria de Cartagena
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M Rep. CARM

B Admin Central del Estado

= Rep. Ayuntamiento

M Sectores econdmicos relevantes
M Sindicatos

MIEMBROS DEL CUADRO DIRECTIVO DE LA AUTORIDAD PORTUARIA DE CARTAGENA

Sr. D. Adrian Angel Viudes Viudes
Presidente

Sr. D. Juan Gabriel Cebrian Gonzalez
Jefe Area de Infraestructuras y Conservacién
Sr2. D2. M2 José Barahona Moreno

Jefe Depart. Econom-. Financiero

Sr. D. Alfredo Fresneda Teruel

Jefe Depart. RRHH

Sr. D. José Daniel Franco Mayordomo

Jefe Division Proyectos |

Sr2. D2, Juana M2 Milla Fayo

Jefe Divisién de Patrimonio
Sr. D. David Hernandez Cafiabate

Jefe Unidad Oficina Técnica
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Sr. D. José Pedro Vindel Muiiiz

Director General Autoridad Portuaria

Sr. D. Fernando Rafael Mufioz Bozzo
Jefe Depart. Comercial

Sr. D. Juan Antonio Sanchez Rodriguez
Jefe Depart. Sist. Infor y Control de Gestion
Sr. D. Pedro Miguel Arenas Jiménez
Jefe Division Conservaciéon

Sr. D. José Maria Gémez Fuster

Jefe Division de Planificacién

Sr2. D2, Rosa Romanillo Castellanos

Jefe Divisién Dominio Publico

Sr. D. Fermin Rol Rol

Jefe Area Explotacién, Planificacién y Servicios Portuarios
Sr. D. Ramén Avello Formoso

Jefe Depart. Secretario General

Sr. D. Rafael Cano Albaladejo

Jefe Division Seguridad y Medio Ambiente

Sr. D. Fco. Javier Delgado Trapiella

Jefe Divisién Operaciones Portuarias

Sr. D. Martin Jauregui Pajares

Jefe Division Proyectos Il

Sr2. D2, Mercedes Gallego Ruiz
Jefe Unidad Contabilidad



SISTEMAS DE GESTION

d ICADO OHSAS H H
SRS La Autoridad Portuaria de Cartagena

SISTEMA INTEGRADO DE I I i I
e b dispone de varios sistemas implantados
SEGURlDTAsA\;i/JA(L)UDENEL para la gestion de la misma, para la

oD definicibn de objetivos, toma de
IS0 14001 Y EMAS decisiones y seguimiento de los acuerdos

SISTEMA DE GESTION DE - .
LA CALIDAD tomados, entre los mas importantes

1SO 9001/2008 destaca:

CMI

Cuadro de mando Integral para la implantacion de estrategias y definicion de objetivos. Estableciéndose
indicadores que permiten el seguimiento y la evaluacién de cada unos de estos objetivos.

Sistema de gestion de la calidad: 1SO 9001/2008

Sistema de gestion de la calidad certificado segin Norma ISO 9001 desde en el afio 1996.Siendo el puerto de
Cartagena pionero, dentro del sistema portuario espafiol en implantar un sistema de gestion de la calidad

Sistema integrado de gestién ambiental v de sequridad y salud en el trabajo

Sistema integrado de gestién ambiental y de seguridad y salud en el trabajo segiin norma ISO 14001 y OHSAS
18001 el cual ya se encuentra implantado y certificado. Y registro EMAS.

Las distintas politicas estan disponibles en el_Anexo.
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Sistemas de gestion implantados en la Comunidad Portuaria

Se procura la realizacién de, al menos, una jornada anual destinada a la Comunidad Portuaria, para informar
de los beneficios que implica la adopcién y certificacién de sistemas de gestién. En este sentido, en todos los
pliegos de condicionados se incluyen prescripciones que indican la necesidad de implantar sistemas de gestion
ya que podria ser obligatorio en un futuro cercano.

Por otro lado y segin el art.245.1 del RDL 2/2011.Se ha aprobado un protocolo de convenio de buenas
practicas para bonificar a aquellas empresas que se adhieran y se comprometan a cumplir con determinados
requisitos entre los que se encuentra la necesidad de tener implantados sistemas de gestion medioambiental.
Anualmente se realiza una encuesta con las empresas del entorno portuario y las directamente relacionadas al
mismo para comprobar sus sistemas implantados.

En la actualidad 57 empresas, de las presentes en el puerto, disponen de sistemas de gestion de la calidad
certificados segun la Norma 1SO 9001.

Con certificacion OHSAS 18001 son 30 las empresas.

En gestion medioambiental, son 44 las empresas certificadas segin la Norma ISO 14001 y con registro en el
Reglamento EMAS son 4; la propia Autoridad Portuaria, Fosfatos de Cartagena Cartago Marpol, S.L. y
ERSHIP.

Numero total y porcentaje de terminales maritimas y de empresas de Numero total y porcentaje de terminales maritimas y de
servicios que tienen implantado un sistema OHSAS de prevencion de empresas de servicios que tienen implantado un SGA que cuyo
riesgos laborales: alcance cubre toda su actividad

Tipo de terminal/ servicio N2 Total con OHSAS % con OHSAS N2 Total con SGA % con SGA
Terminal de mercancias (1) 6 85,7% 6 85,7%
Terminal de pasajeros No se dispone de terminal de pasajeros No se dispone de terminal de pasajeros

Servicio estiba 0 0% 2 33,3%

Servicio MARPOL 1 100% 1 100 %

Servicio técnico nautico 0 0% 2 66,6 %

(1) Nos referimos a empresas con terminales propios.
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Instalaciones y caracteristicas técnicas

El puerto de Cartagena se encuentra situado en el Sureste de Espafia, dentro de la Comunidad Auténoma de
la Region de Murcia. Representa la salida natural por mar de toda la Comarca de Cartagena, la Region de
Murcia y muchas de las provincias cercanas de otras comunidades.

Fondeadero(Hectareas) Diques de abrigo

4.462,60 Dique de Curra
Dique de Navidad
Digue-Muelle Bastarreche

Dique Suroeste

Darsena de Escombreras

Atraque grandes buques Terminal graneles
gaseros liquidos
Muelle para fertilizantes Terminal de Crudo

Terminales para graneles

e Terminal Polivalen
s6lidos e al Polivalente

Muelle cementeros

SUPERFICIES TERRESTRE (m?)

Almacenes Viales Resto Total
582.680 247961 1.522.989 2.353.630
m. Longitud muelles m.
600 Cartagena 6.831
190 Escombreras 6.950
817 Total 13.781

1000

Darsena de Cartagena

Terminal de cruceros

Embarcaciones pesqueras
Embarcaciones deportivas y de recreo
Terminal de contenedores

Terminal de mercancia general

Terminal hortofruticola

Para mayor informacién se puede consultar la web de la APC en http://www.apc.es y en la memoria anual donde se incluye todas las

caracteristicas del puerto. http://www.apc.es/actualidad.php?req=19
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Infraestructuras en ejecucion y obras

Durante el afio 2013 se ha continuado con la tramitacién necesaria del nuevo puerto de contenedores.
Los principales trabajos realizados durante esta tramitacion, asi como los principales logros obtenidos se
enumeran a continuacion.

Plan Director de la Nueva Darsena de Cartagena
EL Gorguel

2012
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Alegaciones
recibidas: 199
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TENIENDO EN CUENTA LAS
ALEGACIONES RECIBIDAS, SE
REDACTARA EL DOCUMENTO DE
RESPUESTAS, QUE DA PASO A LA
REDACCION DE LA MEMORIA
AMBIENTAL.

10%

A favor En contra M Con condiciones




En el ejercicio 2013 se han ejecutado inversiones materiales por un total de 10,5 millones de euros.

En esta darsena, durante 2013, cabe destacar lo siguiente:

INICIO DE PAVIMENTACION DEL MUELLE DE SAN PEDRO

Consiste en la pavimentacién de una superficie aproximada de 20.000 m® Para mejorar las actuales
condiciones del muelle. Este trabajo se esta realizando por fases, para no interferir en el funcionamiento
del mismo.

Tras el asentamiento de los terrenos, se ha procedido a la pavimentacion del muelle Sur.

La zona marcada, es en la que se esta efectuando la pavimentacién. Ha consistido en ejecutar el relleno de
la superficie abrigada por las obras de la terminal polivalente y pavimentar dicha superficie

OTRAS ACTUACIONES MENORES

Otras actuaciones menores han sido:

Ampliacién de superficie de la terminal de cruceros del muelle Alfonso XII

Remodelacion faro de Aguilas y entorno del faro del dique de Curra

Cerramiento aduanero en la Ampliacion de Escombreras

Linea ferroviaria y desdoblamiento de calzada en la A.D.E. tramo llI

Se ha continuado con el pantalan para embarcaciones auxiliares de Escombreras

Indicador 108
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Ferias y promocion externa

Integrados en las siguientes asociaciones de caracter
logistico

Participacidn en las siguientes ferias

e Fruit Logistica en Berlin. *FERRMED cuyo objetivo es el desarrollo del eje
ferroviario de mercancias Rin-Rdédano-

e Transport Logistic en Munich et

* Salon Internacional de la Logistica en eAsociacién Espafiola de Promocién del Transporte
Barcelona Maritimo de Corta Distancia, con la intencién de
e Fruit Attraction en Madrid facilitar el desarrollo de cadenas multimodales de

transporte competitivas con participacion relevante
del modo maritimo

eMediterranean Ports Community con el fin de
promocionar el uso del Short Sea Shipping en el
Mediterrdneo

eAsociacion Murciana de Logistica cuya finalidad es
propiciar el desarrollo de la comunidad logistica,
facilitando las relaciones entre empresas,
instituciones y profesionales, asi como
promoviendo la colaboracién y cooperacion con
cuantos organismos regionales, nacionales e
internacionales se ocupen de estos aspectos.

Indicador 130 -109

Para mejorar la eficiencia, calidad de servicio y el rendimiento de los servicios prestados a la mercancia se ha
tenido unas series de iniciativas:

e La APC estd certificada segun la ISO 9001:2008 en: Gestidn portuaria de buques en el trafico de contenedores,
graneles sélidos, mercancia general y cruceros.

e Por cada uno de estos traficos se establece un Plan de Calidad al que los operadores portuarios se adhieren a
través de la firma de un contrato, comprometiéndonos a cumplir con unos tiempos, servicios y cuidado de la
mercancia.

e La APC publica anualmente en su pagina web las tasas e indices correctores tanto en espafiol como en inglés.

La APC impulsa y coordina el Comité de Calidad, compuesto por Amarradores, Practicos, Remolcadores,
empresas consignatarias y Estibadoras. Ademds, a nivel interno existe un Grupo de Seguimiento de la Calidad

e En cuanto a Referenciales de Servicio, en esta AP solo es aplicable el de Compaiiias Navieras, habiendo sido ya
aplicado a algunas compaiiias de cruceros.

Como en afios anteriores, y con el fin de dar a conocer Cartagena entre las navieras de cruceros, se ha
participado en la Feria Seatrade de Miami, considerada la mas importante en el sector a nivel mundial. Se ha
seguido colaborando en la organizacion del International Cruise Summit de Madrid, foro donde se rednen
expertos en la industria de cruceros con el fin de tratar temas relativos al sector, como son los itinerarios, la
competitividad, la oferta turistica y la seguridad entre otros.

El puerto de Cartagena pertenece a Medcruise, la asociacion de puertos mediterrdneos de crucero, que este
afio ha celebrado dos Asambleas Generales con la asistencia de varios armadores en Madeira y en Alanya.

Se mantiene en marcha el consorcio "Comercio Amigo de los Cruceros" (CAC) que garantiza la apertura de los
establecimientos asociados cuando un crucero de mas de 300 pasajeros escala en Cartagena, con los
siguientes servicios: informacion turistica en la terminal de cruceros, edicién de un plano de Cartagena con
informacion turistica y de los comercios asociados, teléfono de ayuda y pagina web. Todo ello es posible
gracias a la colaboracion del Ayuntamiento de Cartagena, Camara de Comercio de Cartagena y Centro
Comercial Abierto de Cartagena. Este afio se ha contado con la contribucién de Licor 43.

Indicador 119 -130
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Movimiento de buques y mercancias

Los principales sectores industriales representados en el puerto son: refino de petréleo, regasificacion,

materiales para construccion, alimentacién animal, productos quimicos y productos hortofruticolas.

Para mayor informacion se puede consultar la web de la APC en http://www.apc.es

Indicador 113

En 2013 se han movido en el Puerto de Cartagena un total de 29.511.258 t. de mercancias.

1.766 ESCALAS DE
BUQUES UN 2,38 %
DE AUMENTO CON
RESPECTO AL 2012

115 CRUCEROS EN EL
ANO UN 49,35 % DE

AUMENTO

N\ f )

134.225 VISITA DE

PASAJEROS UN
CRECIMIENTO DEL
59,35 %

Evolucién movimiento de mercancias principales en miles det. y mercados servidos
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Cifra de negocio facturada a los cinco clientes
principales

68 % Porcentaje sobre el total neto

ORIGENES Y DESTINOS DE LAS MERCANCIAS:
Hinterland  Cartagena

Foreland Arabia Saudita, México, Espania,
Colombia, Rusia, Brasil, Venezuela, ltalia,
Gibraltar, Francia, Ucrania

Indicador 111 112
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% Avituallamientos % sobre el
! % sobre el % sobre el

Afio Mercancia Sobre  tréfico total del Graneles total del Graneles total del Tota
General el total localy pesca fresca afio Sélidos . Liquidos . Mercancia
- afio afio
del afio
2011 1.139.267 5,03.% 77.672 0,34% 3.650.485 16,12% 17.862.896 78,86% 22.733.000
2012  993.008 3,30% 312.770 1,02% 4.876.149. 16,20% 24.229.644 80,50% 30.411.571
2013 1.135.319 3,86% 136.819 0,46% 4.519.222 15,38% 23.719.898 80,75 % 29.511.258

Indicador 110

Existe un resumen de movimientos de mercancias 2013: en la memoria anual, la cual se puede consultar en la
pagina web.

Servicios, concesiones y gestion del dominio publico

Todas las actividades autorizadas a operar en el puerto en régimen de concesion o autorizacion, incluidos los
servicios portuarios basicos (remolque, amarre, estiba, practicaje y recogida de residuos de los buques) estan
reguladas por condicionados y pliegos reguladores donde ademas de las oportunas consideraciones
econdmicas y de garantias en el servicio, se incluyen consideraciones de caracter ambiental, de seguridad y
de prevencion de riesgos laborales, que van mas alld del estricto cumplimiento legal, incorporando
obligaciones derivadas de nuestros sistemas de gestion que persiguen influir en el funcionamiento de las
empresas operadoras para que vayan adoptando procedimientos de gestion mas eficientes, que en un futuro
podran a ser de obligado cumplimiento.

El papel, tanto de la Autoridad Portuaria como de las empresas prestadoras de servicio viene definido en la Ley
de Puertos.

El principal de la Autoridad Portuaria es, dentro de los criterios de eficiencia, eficacia y publicidad, regular la
prestacion de los servicios y el de las empresas es prestar los servicios conforme a los criterios establecidos en
la ley de puertos y en los pliegos particulares reguladores de los servicio

Condiciones exigidas con caracter general en prescripciones de servicio y en titulos concesionales:

eDisponer de un SGA sobre el conjunto de la actividad
eCondiciones especificas sobre niveles de calidad del aire o vertidos
eReferencia a practicas operativas especificas para el control de aspectos ambientales

eExigencia de medidas técnicas especificas que prevengan o mitiguen emisiones, vertidos o derrames (sistemas de riego,
exigencias en talleres, etc.)

eExigencia sobre nivel de orden y limpieza de instalaciones de trabajo
eReferencia al desarrollo de mantenimientos en zonas adecuadamente habilitadas para ello

eNecesidad de contar con planes de mantenimiento de aquellos equipos o sistemas cuyo mal funcionamiento o estado
puede originar emisiones, derrames o vertidos

eExigencia sobre gestidn de residuos

*En movimiento de mercancias referencia a gestion de residuos de carga y de estibado de mercancias

eReferencia a planes de contingencia y a medios necesarios

*Obligacién de dotarse de seguro de responsabilidad medioambiental conforme a lo establecido en la ley 27/2007

*En operaciones en muelle, obligacidn de disponer de responsable de operaciones que responda en todo momento de la
operativa

eDotacion de red de saneamiento y pluviales en concesiones
eControl de contaminacion de suelos y descontaminacidn en concesiones

Indicador A34—-S20-114

En total hay 51 empresas en régimen de concesion administrativa y 51 con autorizacién administrativa para
operar en el puerto.
EMPRESAS CONCESIONARIAS O CON AUTORIZACION DE
OCUPACION PRIVATIVA DEL DOMINIO PUBLICO LIGADAS AL
MOVIMIENTO DE MERCANCIAS, PASAJE, PESCA, NAUTICO 1 W Estiba
DEPORTIVO O CONSTRUCCION Y REPARACION NAVAL

N2 DE EMPRESAS PRESTADORAS DE
SERVICIOS PORTUARIOS:

1 H Marpol
M Practicaje
CONCESIONES 1 Remolque
- = B AUTORIZACIONES Amarre
! 6
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PORCENTAIE DE SUPERFICIE TERRESTRE REAL, CARACTERIZADO COMO
USO COMERCIAL, CONCESIONADO

PORCENTAJE DE LAS TONELADAS TOTALES MOVIDAS EN EL
PUERTO QUE CORRESPONDEN A TERMINALES MARITIMAS DE
MERCANCIAS CONCESIONADAS O AUTORIZADAS SOBRE TOTAL DE

TRAFICO DE MERCANCIAS: 660.810
’ M superficie terrestre
RATIO terminales maritimas concesionable (m2)
81% de mercancias
concesionadas o 972.604 superficie terrestre
autorizadas en concesion (m2)
| M total de tréfico de RATIO
mercancias:
29.511.258 o)
23.918.109 67194 /0

Indicador 115 -116 - 117
Mecanismos de comunicacion con los operadores, clientes y comunidad portuaria

En la pagina web de la Autoridad Portuaria esta disponible toda la informacién existente sobre concursos,
licitaciones, obras y proyectos, de manera que cualquier empresa puede obtener esa informacién y participar
en cualquier concurso abierto. También esta accesible la informacion sobre las tasas vy tarifas portuarias.
Existen otros canales de comunicacion e informacion como son esta propia memoria RSC, la memoria anual, el
boletin trimestral darsenas, la declaracion ambiental anual EMAS y la guia de servicios, que son
complementados con la informacion puntual que se suministra mediante notas y ruedas de prensa a través del
gabinete de prensa y el departamento comercial.

El elemento principal de comunicacion y participacion abierto a toda la comunidad portuaria en materia de
medio ambiente es el Comité de Medio Ambiente, donde tienen representacién las empresas concesionarias,
estibadoras, organismos y los trabajadores del puerto.

El Comité de Medio Ambiente se mantiene como un elemento efectivo de comunicacion y consulta entre los
usuarios y organismos que componen la Comunidad portuaria

En el concurso anual de ideas para la mejora ambiental en
el puerto de Cartagena correspondia este afio a la
modalidad B dirigido a colectivos, asociaciones y personas
vinculadas al ambito universitario y/o de la investigacion

Tras la reunién mantenida por el jurado se adjudico el premio al proyecto DISCOS ANTI-CONTAMINACION
LUMINICA, el cual consiste en unas pantallas de proteccion para las torres de alumbrado de los muelles
comerciales para reducir dicha contaminacion luminica.

Mecanismos de informacion:

Mecanismos de informacion
dlspues_tos por _Ia Autorl(_jad poL e
Portuaria que permiten garantizar Mermoris Anual de
que todo operador que desee 15 Aitardad
prestar servicios en el puerto u optar Portuaria

a una concesion pueda conocer de
modo transparente las condiciones Publicacion de la Memoria de
para operar en el puerto Sostenibilidad.

Publicacion del Boletin informativo darsenas con
periodicidad mensual en formato electrénico.

Mantenimiento y actualizacion de |a pagina web

Apertura de paginas en las redes sociales Facebook y Twitter y publicaciones en las
mismas
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Las siguientes medidas han sido implantadas por la Autoridad Portuaria para garantizar el libre acceso y libre
concurrencia de la iniciativa privada en el puerto.

Estan disponibles en internet los pliegos reguladores de los distintos servicios portuarios
Se realizan periédicamente jornadas informativas dirigidas a posibles sectores objetivo informando de
las condiciones de acceso para operar en el puerto

e La Autoridad Portuaria pone a disposicion de posibles operadores documentacién en la que se detallen
claramente los tramites y pasos a seguir para operar en el Puerto, bien como prestadores de servicio, 0
bien como titulares de una concesion

Cualquier consulta relacionada con la prestacion de servicios en el puerto u optar a una concesion es
contestado informando sobre el aspecto solicitado en un plazo inferior a 5 dias

Iniciativas promovidas para mejorar la eficiencia, calidad del servicio y rendimiento de los
servicios prestados ala mercancia.

Los foros donde la Autoridad Portuaria consulta sobre los aspectos anteriores son en el seno de los comités
formados al respecto, tales como el comité de calidad, comité de servicios portuarios basicos, comité del
fomento de cruceros, comité de seguridad y medio ambiente, comité de proteccion, etc.

Compromisos conjuntos de servicio a clientes finales.

e La Autoridad portuaria publica en su pagina web las tasas e indices correctores que aplica.
impulsa y coordina comités o grupos de calidad con la comunidad portuaria.

e hallevado a cabo alguna iniciativa dirigida a agilizar los procesos de inspeccion de mercancias, como puedan ser
firmas de protocolos con otras administraciones, mejora de infraestructuras ligadas a inspeccién aduanera, etc.

e haelaborado y sometido a aprobacidn Referenciales de Servicio Especificos.
En cuanto a Referenciales de Servicio, en esta AP solo es aplicable el de Compaiiias Navieras, habiendo sido ya
aplicado a algunas compaiiias de cruceros.

Sobre los tipos de condiciones sobre calidad de prestacion de servicios y rendimiento introducidas en
prescripciones de servicio y en condiciones de otorgamiento, se introducen rendimientos minimos en las
operaciones de carga/descarga. En las prescripciones de servicio y condiciones de otorgamiento se introducen
la exigencia de disponer de certificacion ISO 9001., pero no se introducen condiciones dirigidas a la conseguir
la especializacién de terminales

En la actualidad no existen empresas concesionarias, autorizadas o prestadoras de servicios acogidas a
bonificaciones del articulo 245.1 del R.D. Legislativo 2/2011.

Indicador 118 - 120
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Servicio de Atencion al Cliente (SAQC)

Esta AP dispone de un SAC para la tramitacion de quejas, sugerencias, reclamaciones y peticiones de
informacion.

e Todos los usuarios del puerto pueden comunicarlas a través de: web, e-mail, fax, teléfono, linea 900
0 presencialmente.

e EIl Comité de Calidad se retine de manera semestral para evaluar la calidad del servicio, recabar
quejas y/o sugerencias.

e Bianualmente se remiten encuestas de satisfaccion a: agentes de aduanas, capitanes,
consignatarios, concesionarios, empresas estibadoras y transitarias.

Los elementos a analizar son: Servicio de recogida de residuos de buques, de practicaje, de amarre,
de remolque, servicio de carga-descarga y estiba-desestiba, servicios de la Autoridad Portuaria, PIF
e inspecciones e infraestructuras.

El resultado de los cuestionarios es analizado por el Grupo de Seguimiento donde se toman las
medidas oportunas.

373.149

e VISITAS A LA WEB

1.022

e VISITAS DE MEDIA DIARIA

Quejas relativa a niveles sonoros, emision de polvo o relativo a la calidad del aire:
e En el aflo 2013 hubo 6 quejas. Siendo la causa mas frecuente de las quejas la limpieza y
mantenimiento.
e Este afio no se recibié ninguna relativa a emisién de polvo. En el afio 2.012 Gnicamente, se recibio
una la cual fue atendida.
e Respecto a calidad del aire no se ha registrado quejas en los tres ultimos afios

Indicador A 19 - A 06 - 121
Movilidad sostenible

El puerto de Cartagena ha realizado actuaciones para impulsar el uso de vehiculos no contaminantes como
las bicicletas, colocando aparcabicis en los principales centros administrativos. También se ha colocado en la
web una aplicacion que permite acceder a la informacion sobre otras personas con las que se comparte
itinerario con el fin de compartir coche.

Sus dos darsenas estan comunicadas por ferrocarril, estando en proyecto y ejecucion por fases la mejora del
acceso por ferrocarril a la darsena de Escombreras.

A continuacién se informa de las actuaciones prioritarias de infraestructuras para la mejora de la movilidad:

A) ACTUACIONES PRIORITARIAS DE INFRAESTRUCTURA FUERA DE LA ZONA DE SERVICIO DEL PUERTO

Actuacion Justificacién de la prioridad
1.- CARRETERA

Desdoblar el tramo de la N-343 entre la rotonda existente en la misma, en el cruce con la F-46 y la

Actuaciones en la N-343, de rotonda proyectada por la DGIF a la altura del acceso Repsol Butano, una vez atravesada la linea
acceso a la darsena de ferroviaria actual que une la estacion de Escombreras con la Darsena de Escombreras. Esta actuacion
Escombreras tiene por objeto garantizar la capacidad necesaria para el acceso terrestre a la darsena, y que ahora

mismo presenta en esa zona un cuello de botella al no estar desdoblado.
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2.- FERROCARRIL
Remodelacién de la Estacion

de Cartagena

Acceso a la darsena de
Cartagena

Permitir la llegada del ffcc a la ampliacion de Escombreras y una correcta explotacion, teniendo una via
dedicada al trafico ferroportuario, de tal manera que puedan expedirse trenes con O/D Puerto de
Cartagena/ Darsena de Escombreras. Proyecto constructivo en redaccion. (Importe total estimado: 16 m.
de euros).

Las actuaciones relacionadas con la llegada de la alta velocidad de viajeros a Cartagena podrian suponer
la desmantelacion del actual acceso ferroviario a la darsena de Cartagena. Desde PdE y la AP se ha
insistido a la DGIF en la necesidad de mantener el ramal, o de dar una solucién alternativa que garantice
la conexion ferroviaria de la citada darsena para el uso de mercancias.

B) ACTUACIONES PRIORITARIAS DE INFRAESTRUCTURA DENTRO DE LA ZONA DE SERVICIO DEL PUERTO

Actuacién
1.- CARRETERA

Duplicacion de la carretera de
acceso (Tramo Ill)

2.- FERROCARRIL

Acceso ferroviario

Justificacién de la prioridad

Duplicar la prolongacién de la N-343 dentro del puerto y construir la plataforma para la playa de vias en la
nueva Darsena de Escombreras. Incluye la plataforma ferroviaria adyacente para la posterior ejecucion
del acceso ferroviario del tramo entre la central térmica de Iberdrola y la nueva Darsena de Escombreras.
El proyecto ya esta finalizado e informado por PdE. Se ha realizado también la tramitacion ambiental
correspondiente. La obra se ha licitado durante el afio 2012 y se adjudico a finales del mismo. La
finalizacion de este tramo esta prevista para el afio 2014.

Incluye la ejecucién del nuevo acceso ferroviario desde via actual que parte de la estacion de
Escombreras, hasta la nueva Darsena de Escombreras. El proyecto lo esta redactando la DGIF. La
ejecucion incluird la infraestructura necesaria entre la via actual y la zona de servicio actual, ademés de
toda la superestructura, balasto, vias, instalaciones de seguridad y comunicacion... desde el punto de
conexion hasta la playa de vias de la ampliacién de la Darsena de Escombreras. Incluye superestructura
e instalaciones de seguridad y reposicion de servicios afectados. El Proyecto lo esta redactando la DGIF
y se remitird a PdE para su informe. Se ha realizado ya la tramitacion ambiental correspondiente. En la
actualidad se esta tramitando la modificacion de la DUEP para incluir los terrenos necesarios para la
ejecucion de las obras dentro de la zona de servicio del puerto. La licitacion se realizara a finales del afio
2013.

C) ACTUACIONES NO INFRAESTRUCTURALES

Actuacioén
2.- FERROCARRIL

Convenio de conexion
ferroviaria entre ADIF, PdE y
la AP

Indicador 122

Descripcion

Pendiente de remitir a Puertos del Estado la version definitiva para su tramitacion ante el Ministerio de
Fomento. No es preciso, aunque si muy recomendable, tener elaborada la informacién de red, el
plan de contingencias y las normas de circulacion dentro del puerto para poder tramitar la firma
del Convenio de conexion. Unicamente es necesario elaborar los anexos del Convenio. Se puede
hacer con posterioridad, pero deben estar entregados tres meses después de la firma del
convenio. El plan de contingencias ya se ha redactado y se ha consensuado con ADIF.

Igualmente, las dos darsenas disponen de acceso por carretera conectado directamente a la autovia A-30.

Existen facilidades para atraques RO-RO en ambas darsenas.

2011 2012 2013
Mercancias que entran o salen por ferrocarril 0 0 0
Total mercancias 22.652.648 30.411.571 29.511.258
Porcentaje sobre el total 0% 0% 0%
Mercancias que entran o salen por Ro-Ro 2.976 17 4.366
Total mercancias 22.652.648 30.411.571 29.511.258
Porcentaje sobre el total 0,013% 0,000056% 0,014

Indicador 123-124

19



Estrategia de sostenibilidad

La APC creo en el afio 2009 un Comité de RSE, que refleja el compromiso y la apuesta por hacer de la
Responsabilidad Social un eje transversal en la organizacién, y al mismo tiempo, maximo érgano decisivo en
torno a la relacion con los grupos de interés, una herramienta decisiva en el didlogo y todas sus formas.

Jefe del
Departamento
de Sistemas de Jefe del
Jefe del L.
la Informacion Departamento
Departamento
. de Recursos
Comercial
Humanos
Jefe del Jefe del La coordinacién del Comité de RSE
Division D:sz;?ﬂ’::‘z? recae en la Division de Seguridad y
Planificacién . financiero Medio Ambiente, contando con la
Coordinador: participacidn de los principales
Jefe Division de departamentos de la APC.
Seguridad y
Me'dio Jefe del
Jefe del Area Ambiente Departamento
de Explotacion de Secretaria
General

Tras realizar el estudio de materialidad en el 2012 este afio se ha establecido un “Mapa de Dialogo con
nuestros grupos de interés “Un trabajo en que queda perfectamente descrito cada grupo de interés,
estableciendo objetivos comunicativos a desarrollar con cada uno de ellos, asi como los gestores responsables
de llevar a cabo dicha comunicacion”

Con esto se dispone de una hoja de ruta para mejorar las relaciones con nuestros grupos de interés.

Con este material y tras una entrevista inicial con todos los grupos se ha elaborado un Plan de Comunicacion
Responsable de la APC 2014-2015

Grupos de interés

Conseguido el estudio de identificacidn de todos los grupos de interés de la APC en el 2012 se ha acotado,
tras un estudio de materialidad y se ha resaltado los 31 subgrupos de interés mas importantes.

Para estos 31 subgrupos
(resaltados en azul) se ha definido
acciones de todo tipo, que dan
cobertura a las necesidades de la
APC en materia de Comunicacion
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Principales inquietudes o preocupaciones de los grupos de interés

De toda la informacion recogida, los principales aspectos que destacan tras analizar la
materialidad son los siguientes:

e La comunidad local y sus intereses, el entorno mas préximo a la organizacién, se posicionan como
un tema prioritario y manifiestamente activo respecto a la Autoridad Portuaria. Pese a tener un
radio de influencia menor, respecto a otras iniciativas, se registra como la realizacidon de acciones
concretas, puntuales y dirigidas a colectivos especificos, a medio y largo plazo, ayudan a generar un
mayor clima de confianza hacia la APC.

e  Existe una manifiesta preocupacion por los aspectos medioambientales en general.

Indicador |27

Proyectos de coordinacion y colaboracion con otras administraciones, Convenios de
colaboracion

La Autoridad Portuaria participa en los siguientes convenios:

Convenio entre la Consejeria de Agricultura y Agua; el Excmo. Ayuntamiento de Cartagena y la Autoridad Jul/1997.
Portuaria, relativo al mantenimiento de la Red Regional de Control de la Contaminacidon Atmosférica. Renovado hasta el 2014,
Convenio de Colaboracion con la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia, para el “Control de los vertidos 14/Jul/2009.
tierra-mar y la calidad de las aguas en el ambito portuario”. Ratificacion firma 06/Jun/2012
Convenio con el Servicio de Extincidn de Incendios y Salvamento del Excmo. Ayto. de Cartagena (SEIS). Mediante 2000
este Convenio el SEIS se integra en el Grupo de Intervencidn previsto en el PEI, Renovado el 2010

Convenio con Sasemar (Sociedad estatal de salvamento maritimo) para el uso compartido de las instalaciones del
centro de control ubicado en el edificio de servicios de la Autoridad Portuaria. En este convenio se enmarca una
colaboracién activa en el control de traficos y procedimientos de actuacion en caso de accidentes o siniestros

Convenio Marco de Colaboracién con la UNIVERSIDAD POLITECNICA DE CARTAGENA. 29/Jun./2011.
Ratificacion firma 26/May./2011

Convenio de Colaboracion con la CONSEJERIA DE EDUCACION, FORMACION Y EMPLEO CARM para la “Mejora de la

calidad del servicio educativo que prestan los centros educativos del municipio de Cartagena, y especialmente los 25/May./2010.

afectados por el Plan de Emergencia Exterior del Valle de Escombreras”.

Convenio de Colaboracién con la SUBSECRETARIA DEL MINISTERIO DE LA PRESIDENCIA para la “Puesta a

Disposicidn de las Instalaciones Fronterizas de Control Sanitario en el Puerto de Cartagena”.

Convenio de Colaboraciéon con el CONSORCIO CARTAGENA PUERTO DE CULTURAS para la “Autorizacion,

adecuacion, gestion y regulacion de la utilizacién de la zona de de dominio publico portuario estatal en el Dique 30/Abr./2009

de Navidad del Puerto de Cartagena”

Convenio de Colaboracién suscrito con la mercantil “REPsoL PETROLEO, S.A.”, para la “Modificacion y reposicion

de los Servicios afectados por las obras de los nuevos accesos terrestres, ferrocarril y carretera, a la Darsena de

25/May./2010.

19/Feb./2009
Ratificacidn firma 30/Ene./2009

Escombreras”.
Convenio de Colaboracion con “AGUAGEST REGION DE MURCIA (ACTUALMENTE HIDROGEA)” para la
“Construccion de las nuevas conducciones de abastecimiento de agua a la Ampliacién de la Darsena de 12/Feb./2008
Escombreras”.
Addenda al Convenio de Colaboracién suscrito con la SOCIEDAD DE SALVAMENTO Y SEGURIDAD MARITIMA
17/Abr./2007
(SASEMAR)
Convenio de Colaboracion con la ABOGACIA GENERAL DEL ESTADO-DIRECCION DEL SERVICIO JURIDICO DEL ESTADO para 17/Dic./2003

Asistencia Juridica de la Autoridad Portuaria de Cartagena.

Indicador 128

Asociaciones de caracter técnico o empresarial a las que pertenece la Autoridad Portuaria o
en las que se participa

El puerto de Cartagena junto
con otros puertos europeos ha
cooperado en el proyecto
“People around Ports”, liderado
por Rotterdamy la
Organizacion de Puertos
Europeos (ESPO). Se ha
realizado un “Cédigo de buenas
practicas” con las mejores
férmulas para que la gente
conozca las actividades que
realizan los puertos.

Consorcio “Cartagena Puerto de Culturas”,

integrado por la Comunidad Auténoma, el

Ayuntamiento de Cartagena, la Camara de

La APC participg enla Comercio de Cartagena, COEC, Universidad
“ASOCIACION Politécnica de Cartagenay la propia Autoridad

INTERNACIONAL DE Portuaria. Este consorcio, que se inicio en el
DERECHO PORTUARIO afio 2001 tiene como finalidad la recuperacién

y puesta en valor de los recursos turisticos

culturales de la ciudad. Mas informacién en
http://www.cartagenapuertodeculturas.com

Indicador |29



Compromiso institucional

La Autoridad portuaria trabaja para la optimizacion de la gestion portuaria, para facilitar informaciéon a grupos
de interés, o permitir la gestion administrativa de clientes o proveedores. Por el se esta trabajando actualmente
en un prototipo de registro electrénico, gestor de expediente y archivo para la sede electrénica

Proyectos de comunicacion y prestacion de servicios por internet u otras vias telematicas:

- Facturacién Telemética

- Nuevo GIS Web de escalas visitable en la pagina web

- Nuevo Sistema de Control de Accesos a muelles y Levante sin papeles

- Mejoras en el Portal del Empleado

- Proyecto Europeo MED-PCS para la gestidn de la informacion adjunta a la mercancia o la prestacion de servicios

-.También se forma parte del grupo 1+D+| de Puertos del Estado denominado Puertos Inteligentes dentro del Programa Marco
promovido por Puertos del Estado y Ministerio

Actualmente no se dispone todavia de un servicio PCS “port community system” en la pagina web, para la
integracion de servicios. Aunque no esté integrados todavia, en estos momentos se puede realizar
electrénicamente las siguientes acciones:

Solicitud de escala de buques

Despacho de buques

Notificaciones y declaraciones de Mercancias Peligrosas

Levante sin papeles

Agilizaciéon telematica de tramitaciones aduaneras

Solicitud de Accesos, coordinacion de actividades empresariales

En cuanto al alcance del servicio de sede electronica en la actualidad estan habilitados los siguientes
servicios:

Liquidacion electrdnica de tasas y tarifas

Recepcién de informacién de escala de buques (DUE)

GIS Web de atraques

Gestion de Dominio Publico integrado con GIS

AlS

Para apoyar y facilitar a nuestros grupos de interés se ha colocado una webcam y Wifi en la zona de
cruceros, y Wifi gratis para clientes, proveedores y organismos publicos en edificios oficiales de la APC

Indicador 1 32 |33

Fundaciones, iniciativas culturales, cursos, seminarios y programas sociales promovidos o
apoyados por la Autoridad Portuaria:

Se ha colaborado en la jornada “Los transportistas de mercancias por carretera y el Transporte
Maritimo de Corta Distancia como una herramienta de competitividad del sector”, organizada por la Asociacion
Espafiola de Promocién del Transporte Maritimo de Corta Distancia, en el marco del Programa de ayudas a la
formacién en relacidon con el transporte por carretera del Ministerio de Fomento y realizada en la sede de
FROET en Murcia.

Los dias 10 y 11 de octubre se celebré el curso y foro sobre turismo de cruceros, organizado por la Autoridad
Portuaria de Cartagena y la Universidad Internacional Menéndez Pelayo. La asistencia a este curso fue masiva
por parte de profesionales de negocios locales y estudiantes de turismo. Durante los debates y mesa redonda,
los asistentes se interesaron por los aspectos mas practicos del sector.

También se ha colaborado con la Real Liga Naval Espafiola en un Ciclo de Conferencias realizado en la sede
de la Autoridad Portuaria. Las conferencias fueron las siguientes:
e Antecedentes del abastecimiento de agua a la Base Naval de Cartagena. Protohistoria de la
Mancomunidad de los Canales del Taibilla.
Peral y su submarino.
Diversas consideraciones sobre el combate naval de Trafalgar.
Historia y actualidad de los medios de deteccién submarina.
Pasado, presente y futuro del Puerto de Cartagena.
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Como en los dos afios anteriores se colaboré con el 1% cultural para la restauracion del Patrimonio Artistico
Cultural de Lorca afectado por el terremoto de 2011.

El programa de visitas didacticas ha continuado un afio mas ofreciendo visitas a la carta tanto a colegios, a los
que se les obsequia durante su visita con una bandolera conteniendo un cémic del puerto y un poster
desplegable, como a numerosos grupos de estudiantes universitarios, de Formacion Profesional y de cursos
organizados por diversos organismos, dirigidos a profesionales del Transporte y del Comercio Exterior, todos
ellos interesados en conocer de forma préctica el papel que juega el puerto en el sector objeto de sus estudios.
A lo largo del afio se ha atendido a mas de 800 personas en esta actividad.

La sede del SAC recibi6 durante el afio 2013 la visita de 1.370 personas, todas ellas interesadas por el edificio
y la exposicién permanente que en €l se alberga. Durante el afio se realizaron un total de 40 eventos en el
Antiguo Club de Regatas.

Indicador 134
Programas o proyectos destinados a la mejora de la interfase puerto-ciudad:

El compromiso constante por mejorar la accesibilidad del puerto a todas las personas siempre esta presente en
las nuevas infraestructuras que se proyectan.

Por otro lado, se ha acometido la obra de remodelacion e integracion del entorno del muelle de curra para el
disfrute de la ciudad, por ser una zona muy visitada por la poblacion.

Durante el afio 2013 se ha llevado a cabo varias acciones comprendidas en la zona abierta al publico,
consistiendo en la mejora de la accesibilidad peatonal al muelle de crucero.

Tanto en la Darsena de Santiago, asi como en la nueva zona de cruceros se ha habilitado una zona para el
disfrute de los nifios y publico en general.

También esta en proceso de elaboracion el proyecto de mejora de la seguridad vial y movilidad desde Héroes
de Cavite hasta el dique de curra.

Indicador S 24
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DIMENSION ECONOMICA

En la Autoridad Portuaria de Cartagena destacamos la politica de contencién del gasto y la apertura de
nuevas areas de negocio y diversificacion de los traficos que han permitido en los Ultimos afios sanear las
cuentas de resultados

El balance correspondiente al ejercicio terminado el 31/12/2013 se puede consultar en la memoria anual, la
cual se puede visitar en la pagina web de la APC.

Principales indicadores en €

2011 2012 2013
Facturacién total/ n2 empleados 209.029,63 259.220,46 243.775,23
Gasto por empleado aio 143.453,01 140.100,93 153.051,32
Ingresos por empleado /afio en miles € 227,83 286,21 263,30
Beneficio por empleado/afio en miles de € 84,372 146,112 108,967
Facturacién total/toneladas movidas afio 1.618,25 1.498,58 1.404,26
Servicio de deuda (gtos. Financieros frente a cash-flow en %) 0% 0% 0%
Cash-flow frente a inversion total publica directa(solo APC) en % 194,33% 257,51% 292,31%
Evolucidn de la inversion ajena frente a la propia 0,39% 0% 2,01%
Relacion volumen de inversion con respecto a los activos netos (definicion ley 2/2012)(1) 0,07% 0,05% 0,041%
Cifra de negocio facturada a los 10 clientes principales, en % sobre el total 76,1% 81,2% 80,30%
Ingresos por tarifas comerciales respecto importe neto cifra de negocio, en %. 1,22% 1,16% 0,80%

Volumen de servicios y suministros exteriores respecto de la cifra de negocio en %
(contribucidn a la generacidon de empleo indirecto)

Valor afiadido bruto por trabajador expresado como cash flow+remuneracion
asalariados/ n2 trabajadores fijos media anual(2)**

9,65% 7,44% 8,39%

187.556,94 250.935,13 232.900,77

Generacion de fondos (cash) miles de €/n2 empleados plantilla fija media anual 149.874,16 207.123,29 185,67
Gastos de personal, expresado como % del PIB (cash flow+sueldos y salarios)(2)** 22,67% 16,49% 19,06%
Recursos totales en Investigacion 1+D expresados en % del valor afiadido bruto 0% 0% 0%

(1)* Utilizando sélo el activo neto del ejercicio actual sélo (ley 2/2012)
(2)** Sueldos y Salarios, es el importe bruto de las ndminas, lo que aparece en la cuenta contable de Sueldos y salarios, mientras que en remuneracion asalariados, es el
liquido de las néminas, lo que aparece en la cuenta de remuneraciones pendientes.

Resultado del ejercicio 2013 23.874,00
Activos no corriente neto medio (miles de €) 266.934,17
Ratio (resultado/activo 8,94 %

Indicador E 01

Evolucién del EBIDTA

2011 2012 2013
EBIDTA (en miles de euros) 25.629,82 36.023,22 29.660,83
% de variacién de EBIDTA con respecto al afio anterior 5,88% 40,55% -17,66%
Toneladas movidas 22.700,00 30.153,80 29.511,44
Ratio (EBIDTA/TONELADA) 1,13 1,19 1,01
Indicador E 02
Diversos aspectos econémicos
Servicio de la deuda, expresado como 100 x Activos sin actividad expresado como porcentaje del valor contable neto
(Amortizacion de la deuda + Intereses) / Cash Flow sobre el total de activos netos medios (segun definicion de la Ley
02/2012 (en miles de Euros)

2013 2013
Amortizaciones 0 Terrenos sin actividad en los ultimos 5 afios 14.943,00
Intereses 0 Activos netos medios 266.934,17
Suma 0 RATIO (%) 5,60%
Cash flow 0
RATIO (%) 0%

Indicador E 03 - E 04
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Gastos de explotacidn respecto de ingresos de explotacién. (en miles de euros)

Gastos de explotacion
Ingresos de explotacion
RATIO (Gastos/Ingresos)

Indicador E 05

Nivel vy estructura de las inversiones

Inversién publica a cargo de la Autoridad Portuaria en relacion al cash flow. (en miles de euros)

Inversién publica propia
Cash flow (recursos generados)

RATIO

Inversidn ajena frente a la inversidn publica a cargo de la Autoridad Portuaria. (en miles de euros)

Inversién ajena
Inversidn publica propia

RATIO

2011 2012 2013
23.574,11 23.130,44 23.989,14
36.789,21 45.104,36 41.441,79

64,08% 51,28% 57,89%
2011 2012 2013

17.732,40 13.994,52 10.925,04

26.377,85 36.039,45 31.934,90

67,22% 38,83% 34,21%

2011 2012 2013

7.000,00 0,00 22.000,00

17.732,40 13.994,52 10.925,04

39,48% 0,00% 201,37%

Evaluacion de la renovacion de activos expresada como la relacion del volumen de inversion anual respecto de los activos netos medios
(seguin definicion de la Ley 02/2012 de 29 de junio de Presupuestos Generales del Estado). (en miles de euros)

Inversién anual
Activos netos medios

RATIO

Indicador E 06 - E 07 -E 08

Negocios y servicios

Importe neto cifra de negocio. (en miles de euros)

Tasas por ocupacion privativa dominio publico portuario
100x (Tasas ocupacion / Importe neto de la cifra de negocio)
Ingresos por tasas de ocupacion y actividad

100x (Tasas actividad/ Importe neto de la cifra de negocio)

Indicador E 09

2011
17.732.404,71
272.719.000,00
6,50%

2011

36.789,21
4.719,95
12,83%
6.310,84
17,15%

2012
13.994.521,99
265.842.000,00
5,26%

2012

45.104,36
4.742,84
10,52%
7.534,45
16,70%

Toneladas movidas por m”“ de zona de servicio caracterizada como uso comercial,(superficie para concesiones)

Toneladas totales movidas
Superficie para concesiones m? (Indicador 116)

t/m?

Indicador E 10

2011
22.652.648
972.604

23,29

2012
30.411.571
972604

31,26

2013
10.925,04
266.934,17
4,09%

2013

41.441,79
5.417,38
13,07%
6.329,14
15,27%

2013
29.511.258
972604

30,34
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Toneladas movidas por metro lineal de muelle en activo cada afo, entendiendo por muelle en actividad durante los tltimos tres afios

Toneladas totales movidas :
Metros lineales de muelle activo

t./m.l. muelle
Indicador E 11

Valor generado v productividad

Importe neto cifra negocios. (en miles de euros)
Plantilla media anual

INCN/n2 de empleados

EBIDTA. (en miles de euros)
Plantilla media anual
EBIDTA/n2 de empleados
Indicador E 12 - E 13

2011
22.652.648

11.000

2.059,33

2011
36.789,21
176
209,03
2011
25.629,82
176
145,62

30

2012
45.104,36
175
257,74
2012
36.023,22
175
205,85

2012
411.571

11.000

2.764,69

2013
29.511.258

13.781

2.141,44

2013
41.441,79
172
240,94
2013
29.660,83
172
172,45
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OTROS GASTOS

Gastos en promocién comercial del puerto expresados como total en euros y en porcentaje con otros gastos de
explotacion. (en miles de euros)

Gastos promocion comercial (€) 207.827,62
Otros gastos de explotacion (€) 8.027.114,67
Porcentaje 2,59%
Indicador 131

Gastos Fundaciones, iniciativas culturales u otros programas Inversiones Fundaciones, iniciativas culturales u otros
sociales. (en miles de euros) programas sociales. (en miles de euros)

Gastos 35.819,30 Inversiones 9.600,55
Total gastos 27.134.860,40 Total inversiones 10.925.037,81
Porcentaje sobre el total 0,13% Porcentaje sobre el total 0,09%
Indicador 134

Recursos econémicos destinados a Programas o proyectos destinados a la mejora de la interfase puerto-ciudad: (en miles de euros)

Gastos 0 Inversiones 558.682,02
Total gastos 27.134.860,40 Total inversiones 10.925.037,81
Porcentaje sobre el total 0,00 % Porcentaje sobre el total 511%
Indicador | 35

Gastos e inversiones en materia de proteccion y seguridad, expresados como totales y como porcentajes en relacion con los gastos e
inversiones totales. (en miles de euros)

Gastos 141.688,35 Inversiones 107.679,38
Total gastos 27.134.860,40 Total inversiones 10.925.037,81
Porcentaje sobre el total 0,52% Porcentaje sobre el total 0,99%
Indicador |36

Gastos e inversiones en materia medioambiental. (en miles de euros)

Gastos medioambientales Inversiones
160.546,33 medioambientales 92.157,36
Total gastos 27.134.860,40 Total inversiones 10.925.037,81
Porcentaje sobre el total 0.59% f;;clentaje SLIAC] 0.84%
y o ] o

Indicador |37

Gastos e inversiones en gestion ambiental

Gastos e inversiones, en monitorizacion y caracterizacion medioambiental, expresados como totales en euros y
como porcentajes respectivos del total de gastos e inversiones de la Autoridad Portuaria. Este concepto
comprende gastos e inversiones asociados a sistemas de medida, campafias de medida y proyectos de
inventariado y caracterizacion de aspectos ambientales ligados al trafico y a la actividad del puerto, asi como
gasto e inversiones para el mantenimiento del SGA.

Inversiones asociadas a la implantacién certificacion y Inversiones en caracterizacion medioambiental
. . i . ; 0,00 1.280,00

mantenimiento de sistema de gestién medioambiental

Total inversiones 10.925.037,81 Total de inversiones materiales e inmateriales 10.925.037,81

(Inversiones en caracterizacion / Total de

H H H * 0, 0,
Inversiones en SGA/T. inversiones *100 0,00% e B el o Irmeerels ) 00 0,01%
Gast iad la implantaci6 tificacid Gast terizacid di biental

astos éso.ua os a ‘a implan aC|or? ’cer i IC..‘:ICIOHV. 6.884,00 astos en caracterizacion medioambienta 14.125,05
mantenimiento de sistema de gestién medioambiental
Total gastos 27.134.860,40 Otros gastos de explotacion 27.134.860,40
Gasto en SGA/Otros gastos de explotacién)* 100 0,03% e lcaiec SliceciepCpzlezieshs 0,05%

explotacion ) * 100

Indicado A 01-A 02
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Gastos de limpieza en zonas comunes de tierra y agua

Limpieza de zonas comunes en las dos Darsenas

Recogidas de basuras en las dos Darsenas

Limpieza perimetral y accesos de muelles

Limpieza de Edificios y dependencias
Limpieza P.I.F. SANTA LUCIA

Limpieza P.I.F. SAN PEDRO

TOTAL

Indicado A 03

71.864,90

28.730,00

28.800,00

99.000,00

10.196,64

9.742,32

248.333,86

Gastos en limpieza terrestre
Area superficie terrestre de servicio

Gastos en limpieza terrestre / Superficie zona
servicio terrestre

Gastos en limpieza de ldamina de agua

Area superficie zona |

Gastos en limpieza de ldmina de agua /
Superficie zona |

Estimacion del nimero de empleos directos en la Comunidad Portuaria: 633 (*)
Estimacion del nimero de empleos directos generados por terminales Maritimas de mercancias,

estaciones maritima de pasajeros y empresas que presten servicios portuarios 396 (*)

Estimacion del nimero de empleos indirectos generados: 11.525(%*)
(*) Esta cifra estd calculada en base al estudio realizado por la UPCT sobre el impacto econémico regional del Puerto

de Cartagena del afio 2013

100.664,9

2.353.630

0,043

110.256,84

224.370.000

0,049

Indicador E 14 S19

Aportacion de valor econémico ala sociedad, Impacto econémico-social

Partiendo del estudio realizado en el afio
2013 sobre el impacto econémico del puerto
de Cartagena en la economia comarcal y
regional, por el equipo investigador del
departamento de economia de la Universidad
Politécnica se puede realizar una estimacién
bastante fiable del impacto actual del puerto
sobre el tejido econdémico comarcal y
regional.

Empleos directos

Valor anadido bruto en la Region
974,5 millones €

15.496
Empleos en la Regidn de Murcia

Valor afiadido bruto empleos directos
57,5millones €

Aunque estas conclusiones no pueden considerarse exactas debido a los miltiples factores y variables que en la actual
crisis econdmica mundial afectan a todo lo relacionado con el empleo y la economia, si puede dar un indicativo
aproximado de la importancia que tiene para el tejido econémico de la comarca y la region la actividad portuaria en

Cartagena.

Indicador E 15
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DIMENSION SOCIAL

Capital humano

La herramienta utilizada para la gestion de los recursos humanos deriva del modelo de gestion por
competencias disefiado para las 27 autoridades portuarias que gestionan los puertos de interés estatal y que
viene impuesto en Il Convenio Colectivo de Puertos del Estado y Autoridades Portuarias. Este modelo de
gestion por competencias pretende la gestién integral de las politicas de seleccion y empleo, formacion,
promocion y desarrollo de carreras profesionales, teniendo presentes el reconocimiento al rendimiento y
desempefio personal.

Caracteristicas de la plantilla — equidad — ocupacién

2011 2012 2013
COMPOSICION DE LA PLANTILLA

o TRABAJADORES TOTALES(plantilla media anual) 176 174 172
34,88% 11,63%  wMANDOS FUERA DE FIIOS 161 158 156
CONVENIO EVENTUALES 15 16 14

PORCENTAJE DE EVENTUALES CON
m PERSONAL DE OFICINA RESPECTO AL TOTAL 8,52 % 9,19% 8,23%
TRABAJADORES CUBIERTOS POR CONVENIO 156 154 152
u PERSONAL OPERATIVO DE " ORCENTAJE TRABAJADORES  CUBIERTOS 88,63%  88,50%  91,76%

POR CONVENIO

MANTENIMIENTO
PORCENTAJE DE MUJERES SOBRE EL TOTAL

0 [ 0,
18,02% 3547% SERVICIO DE POLICIA DE TRABAJADORES O 11,49% 13%

Indicador S 01-S 02-S 03-S04-S10

TOTAL PLANTILLA DENTRO CONVENIO ‘ '

Numero de
trabajadoras 4

125 _ PONCENTAJE

MUJERES 19 ' ‘ A & 233%con
B MUJERES Mujeres respecto al total
de la plantilla
HOMBRES 133 HOMBRES __delaplantilla
¢ Porcentaje de mujeres
no adscritas a convenio
. . Ty sobre el total de
Porcentaje con respecto al total de la plantilla trabajadores Fuera de
Convenio 20 %
Resto Trabajadores
; . G
plantilla de mas de 50
% A e
Trabajadores 45,51% anos
de menos de\ 53,21%
30 afios Y
1,28%
Indicador S 11- S12-S 13
Salud laboral y siniestralidad
Reconocimientos médicos realizados a la plantilla: 152 (el 88,3% sobre el total de la plantilla)
2011 2012 2013
Evolucidn del indice de frecuencia anual de accidentes (I.F.),
N2 DE ACCIDENTES CON BAJA LABORAL 5 4 5
INDICE DE FRECUENCIA IF 15,94 % 12,82 % 16,18%
(IF)ne de accidentes con baja por cada millén de horas trabajadas
Evolucidn del indice de gravedad anual de accidentes (I.G.), 2011 2012 2013
DIAS DE BAJA POR ACCIDENTE LABORAL 106 54 72
INDICE DE GRAVEDAD (I G) 0,34 % 0,17 % 0,23%

(IG) ne2 de jornadas perdidas por cada mil horas trabajadas
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Evolucidn del indice absentismo anual (I.A)

DIAS DE BAJA POR ENFERMEDAD COMUN
INDICE ABSENTISMO ANUAL (IA)
(IA) porcentaje de dias perdidos por bajas de enfermedad comtin

En cuanto a maternidad y lactancia: no ha habido ningiin caso.

Indicador S14-S15-S 16

Formacioén

El actual modelo de gestion por
competencias establece unos
conocimientos y capacidades minimos
para puesto de trabajo, por ello y para
poder alcanzar el objetivo de cubrir
todas las posibles carencias que
puedan existir, la A.P.C. se programa
acciones formativas conjuntas para
colectivos o acciones formativas
individuales para los casos
particulares.

CURSOS DE FORMACION 2013

CALIDAD (*)

EXCEL AVANZADO

PREVENCION RIESGOS LABORALES OFICINAS Y POLICIAS
DESARROLLO DE RR.HH. Y ORGANIZACION (*)
FORMACION CONTINUA POLICIA PORTUARIA

GESTION DE ACTIVIDADES PESQUERAS (*)

GESTION DOCUMENTAL(¥)

GESTION ECONOMICO-FINANCIERA Y PRESUPUESTARIA(*)
SEGURIDAD VIAL

USO Y EXPLOTACION DE SISTEMAS(*)

DIRECCION DE PERSONAL

PROYECTO DIRECCION DE PERSONAS

TOTALES

2

1.703
,68 %

Horas del curso.

234

N2 de trabajadores

9
7
7

203

2.190
3,49%

Total.
HORAS.

135
140
14
165
2820
225
120
240
288
90
684
396
5317

De estos cursos, 6 (*) corresponden a programas relacionados con el sistema de gestion por competencias.
No ha habido otras acciones formativas de caracter técnico dirigidas a la Comunidad Portuaria.

Indicador S 09 - S 23

Numero de personas dedicadas a gestion y supervision medioambiental

Numero de trabajadores que tienen acreditado el haber recibido formacion medioambiental en funciéon de

sus competencias en tareas de vigilancia o gestién del medio ambiente portuario:

Numero de trabajadores que han recibido formacién medioambiental de las caracteristicas sefialadas en el

punto anterior durante 2013:

Porcentaje de trabajadores con formacion medioambiental respecto a la plantilla media anual del afio 2013

(1) Policia Portuaria (61) + Técnicos y responsable medio ambiente (3)
(2) Policia Portuaria (61) + personal medio ambiente (7)

Esfuerzo en formacién en materia de prevencion de riesgos laborales:

Horas de formacidon
Porcentaje medio de horas por trabajador

Indicador A04 -S17

64(1)

68 (2)

39,5%

302
1,76%
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Evolucion del promedio de horas de formacidon por trabajador

2011 2012 2013
Total horas de formacion dentro de Convenio 3.164 2.245 4.137
N2 trabajadores dentro de Convenio 156 154 152
Promedio de horas de formacidn por trabajador dentro convenio 20,28% 14,57 % 26,86%
Total horas de formacién fuera de Convenio 150 184 100
N¢ trabajadores fuera de Convenio 20 20 20
Promedio de horas de formacién por trabajador fuera convenio 7,5% 9,2% 12,50%
Porcentaje de trabajadores que siguen programas de formacion dentro de convenio
promedio 68% 73,55% 89,53%
Porcentaje de trabajadores que siguen programas de formacién fuera de convenio
Promedio 35% 95% 40%

Indicador S 07 - S 08

Aportaciones: seguro y fondo social

Por una parte y de acuerdo con el articulo 47 del Ill Convenio Colectivo de Puertos del Estado y Autoridades
Portuarias, la APC tiene suscrita un poliza de seguro de accidentes para toda la plantilla, contratada con la
compafiia “La Estrella Sociedad Anénima” que garantiza una indemnizacién justa para el trabajador y sus
herederos en los casos de accidentes graves sufridos durante el trabajo

También regulado en el vigente Convenio Colectivo, existe el Fondo para Fines Sociales, que integra
solamente al personal de dentro de Convenio y que se nutre con la aportacién adicional que realiza la empresa
gue en el aflo 2013 es del 0,25% del importe total de las néminas de los trabajadores afectados por este
Convenio, cuya cantidad ha ascendido a 12.765,12 €.

El Fondo Social tiene la finalidad de atender ayudas a la promocion del trabajador, ayudas a estudios para los
hijos de los trabajadores, fomento de la actividad deportiva y cultural y un dltimo capitulo para atender ayudas
extraordinarias de caracter asistencial. Este Fondo Social se gestiona integramente por los representantes
legales de los trabajadores.

Al importe de ayudas a promocién del trabajador hay que afiadir los 7.070,63 € que ha destinado la propia
empresa, para financiar estudios universitarios y reglados, dentro de los programas de formacion
implantados.

Creacion de valor social, relaciones con la Comunidad Portuaria

La creacién de valor social y la mejora de todos los aspectos sociales que puedan ayudar a la incrementar la
calidad de vida de los trabajadores es un elemento prioritario en las politicas de gestidon de la empresa, de
esta forma, se ha intentado siempre que los trabajadores participen de manera activa en todos aquellos
aspectos relacionados con el trabajo, que aunque sean competencia legal de la empresa, puedan verse
mejorados y enriquecidos con las opiniones y aportaciones de los trabajadores.

De esta forma, existen tres comités en los que los trabajadores tienen representacion permanente, pudiendo
realizar cualquier tipo de consulta, sugerencia u opinién. Estos comités son el Comité de Medio Ambiente, el
Comité de Calidad y el Comité de Seguridad y Salud. En ellos participan la empresa, los representantes de
los trabajadores y miembros de la Comunidad Portuaria, entre empresas y otros Organismos. Igualmente, los
trabajadores mantienen su representaciéon en el Consejo de Administracion de la APC, lo que permite
participar con voz y voto en la toma de decisiones al mas alto nivel.

Indicador S 05

Existen también reuniones periédicas con los agentes portuarios (consignatarios, estibadores y
concesionarios) para realizar el seguimiento necesario de la coordinacién de actividades en materia de
prevencion de riesgos laborales, donde ademas de los técnicos encargados de la prevencion de riesgos
laborales y la seguridad, pueden estar presentes los representantes de los trabajadores si asi fuera necesario
para un mejor tratamiento de los asuntos a valorar.

Indicador S06 - S 21
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Apovyo alavivienda

La APC mantiene ocho viviendas sociales para
los trabajadores que no dispongan de vivienda
propia. Estas viviendas situadas en la darsena de
Escombreras, dentro de la Zona de Servicio del
puerto, garantizan una vivienda con un alquiler
minimo, siendo los gastos corrientes de agua, luz
y teléfono por cuenta del trabajador.

En este mismo sentido, se mantiene una linea de
anticipos y préstamos personales sin interés a
disposicion de la plantilla.

Durante 2013 se concedido un total 27.250 € para
anticipos de néminas y 70.682,25 en prestamos
reintegrables a 20 meses.

Viviendas de los faros para uso vacacional

Los faros repartidos por las costas de la Regidn
de Murcia son competencia de la A.P.C... La
mayoria de estos faros cuentan con viviendas
anexas. Estos estan disponibles para el disfrute
de los empleados

El uso del Faro del Estacio ha sido ocupado en
2013 durante 258 dias, el de Mazarrén durante
308 dias y el reciente remodelado de Aguilas 30
dias

El uso de las viviendas implica un cargo a modo
de alquiler, que se descuenta en némina y
contribuye a sufragar los costes del
mantenimiento de las viviendas.

Club Social y fomento de la actividad deportiva

La APC mantiene abierto un Club Social para los
trabajadores donde se dispone de local social, y
salén de celebraciones. Estas instalaciones pueden
ser utilizadas por los trabajadores para
celebraciones familiares, acciones formativas y
actos culturales. Anexo al Club Social se encuentra
el polideportivo de la APC, donde se encuentran
dos pistas de padel, una pista de tenis, una pista
polideportiva y vestuarios y aseos suficientes para
el buen uso de las instalaciones.

Destacar que el club social ha sido utilizado
durante 94 dias para actos y celebraciones del
personal propio de la empresa y que las
instalaciones deportivas se han utilizado durante
1800 horas

Se mantiene la posibilidad de que aquellos
integrantes de la Policia Portuaria que asi lo
deseen puedan asistir a clases particulares de
defensa personal, con la finalidad de mejorar su
condicién fisica. Esta actividad se financia
integramente por la APC, igualmente se ha
extendido a toda la plantilla la posibilidad de asistir
a las distintas actividades impartidas en un
gimnasio concertado al efecto, de manera
totalmente gratuita

HOMENAIJE A LOS JUBILADOS

Las Relaciones Publicas internas han continuado
con su actividad:

Con motivo de la festividad de la Virgen del
Carmen, se realizo una cena fria amenizada por
un grupo musical.

En otofio se volvi6 a celebrar un entrafiable
homenaje a los jubilados de Ila Autoridad
Portuaria, y recibiendo una placa conmemorativa
los jubilados del afio 2.013.
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Acontecimientos producidos en diciembre:

e Se celebrd el tradicional Vino de Navidad, y durante el mismo todo el personal tuvo la ocasion de
brindar por unas felices Fiestas.

¢ Con motivo de la Navidad, se entregaron donativos a diversas instituciones benéficas de la ciudad de
Cartagena.

e un grupo de empleados de esta APC participo en la | Gymkhana Solidaria, cuyo motivo principal era
el de recaudar fondos para los comedores sociales de la ciudad, quedando dicho equipo en segundo
lugar.

Gymkhana Solidaria

74 Actividades Ludicas Autorizadas en el espacio Portuario con 163
dias de Ocupacidén del Paseo Maritimo

Actividades de espacio en el agua

Destino de la Autorizacion Titular f. de inicio f. de cese

VI Regata Tréansito Carnaval Dérsena de Cartagena Real Club de Regatas de Cartagena 02/02/2013  02/02/2013

Campeonato pesca deportiva embarcacion
fondeada Dérsena Escombreras CPD Albacora 01/03/2013  01/03/2013

Regata "Il Trofeo Carburo de Plata" Darsena de Cartagena Club Ndutico Portman 01/06/2013  02/06/2013

IV Gran Trofeo Snipe Dérsena de Cartagena Real Club de Regatas de Cartagena 13/04/2013 14/04/2013

Circuito de regatas vela latina Darsena de Cartagena Club Nautico Santa Lucia 04,11,12,18,25 de mayo

Pontificia, Real e llustre Cofradia Ntro.
Campeonato Kayac Polo Dérsena de Botes Padre Jesus (Califor) 09/06/2013  09/06/2013

Realizacion de prueba de buceo D. suroeste Escombreras  Insubpro ? ?

Asociacion Deportiva Club Amigos de la
Paseo en Vela Latina Dérsena de Cartagena Vela Latina 01/07/2013  05/07/2013
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Procesion Maritima Patrona Virgen del
Carmen Dérsena Santa Lucia Cofradia de Pescadores 16/07/2013 16/07/2013

XVII Regata Cartagineses y Romanos Darsena de Cartagena Real Club de Regatas de Cartagena 14 y 15 de septiembre
Navegacion de un falucho y partido Darsena de Cartagenay
exhibicion waterpolo darsena de botes Federacidn de Tropas y Legiones 20y 27 de septiembre

| Open Polilla de Pesca Deportiva Festividad Asociacion Antiguos Alumnos de colegios
Virgen del Pilar Darsena de Cartagena Guardia Civil 22/09/2013 22/09/2013

Trofeo Regularidad Dérsena de Cartagena Real Club de Regatas de Cartagena 16 de nov. 21y 22 de dic.

Il luris Sailing Cup Regata Juridica Colegio
Abogados Cartagena Darsena de Cartagena Real Club de Regatas de Cartagena 23/11/2013  23/11/2013

Actividades de espacio en tierra

Destino de la Autorizacién Titular fde f. de
Inicio cese
27/01/ 27/01/
Aparcamiento vehiculos clasicos Terminal de Cruceros Museo Automocién Cartagena 2013 2013

Concentracion Scouts Explanada junto a Escala Real Scouts Exploradores de Murcia 20/04/2013

Homenaje al Granadero Marrajo Martin
Alvarez y a la Armada Héroes de Cavite Agrupacion Granaderos Marrajos 03/03/2013

| Certamen ciclo indoor ciudad de
Cartagena Explanada junto a Escala Real Gimnasio Sport Muscle I1I 13/04/2013

Asociacidn Nacional Guardias Civiles 03/03/ 03/03/
Exposicion motos Explanada junto a Escala Real Marqués de las Amarillas 2013 2013
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Acceso al Faro Cabo de Palos para realizar 22/03/ 23/03/
"misa" Faro Cabo de Palos Santa Maria del Mar Cabo de Palos 2013 2013

01/06/ 02/06/
Exposicion material de la Armada Terminal de Cruceros Comandancia Naval 2013 2013

Grabacion con octocopter en Explanada 06/05/ 06/05/
junto al Zulo Explanada junto Escala Real CIES IMATGES, S.L. 2013 2013

28/06/ 29/06/
Celebracion "ENORGULLECT 2013" Explanada junto Escala Real Colectivo Galactyco 2013 2013

16/05/ 16/05/
Practicas con localizador de buceadores Muelle de Curra Hespérides Club de Buceo S.L. 2013 2013

20,21,22,23,24y
Campeonato Espafia Vela Infantil 2013 Darsena de Cartagena y Puerto Deportivo  Real Club de Regatas de Cartagena 25 junio

02 y 07 de junio
Realizacion actos militares Explanada junto a Escala Real Comandancia Naval de 2013

Dérsena de Cartagena, Escombreras, 09/06/ 09/06/
VIIl Triatlén Cartagena Explanada junto Escala Real Club Triatlén Cartagena 2013 2013

15/06/ 15/06/

Exhibicién Capoeira Explanada junto Escala Real Asociacion de Vecinos de Santa Lucia 2013 2013

Concurso pesca "Libre individual 07/07/ 07/07/
discapacitados" Terminal de Cruceros Club Deportivo Albacora 2013 2013

09/10/ 21/10/
Carpa Fundacion Repsol Muralla del Mar Salman Producciones 2013 2013

Observacidn Astronédmica Explanada junto Escala Real Asociacion Astrondmica de Cartagena 24/08/2013

Evento musica caribefia en terraza 05/09/ 05/09/
"Tumbao" Terraza "Tumbao" Bar Coyote 2013 2013

24/11/  24/11/

Cross de la artilleria Puerto de Cartagena Ministerio de Defensa 2013 2013

Darsena de Cartagena y Explanada junto 05,06, 11,12, 13,
11l Semana Nautica Terminal de Cruceros Real Club de Regatas de Cartagena 14, 19,

20/12/ 04/01/
Circuito infantil elementos hinchables Plaza Héroes de Cavite Ayuntamiento de Cartagena 2013 2014

Marcha saludable e instalacion de carpay 16/11/ 16/11/
ambulancia Explanada junto a Héroes de Cavite Centro de Salud Isaac Peral 2013 2013

19/12/ 19/12/
Grabacion en parcela de titularidad SKSOL ~ Darsena Escombreras SKSOL Lube Base Oils 2013 2013
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DIMENSION AMBIENTAL

La actividad portuaria, con presencia de grandes infraestructuras, buques de todo tipo, manipulaciéon de todo
tipo de mercancias, cadenas de transporte y multitud de empresas instaladas en la zona portuaria, exige un
control y vigilancia de los aspectos ambientales asociados a cada elemento de la actividad, de tal manera que

exista equilibrio entre desarrollo y respeto al medio ambiente.

Se mantiene un firme compromiso con la promocién de todo tipo de iniciativas ambientales y en ese ambito
firmo su adhesién al Pacto Social por el Medio Ambiente, promovido por el Gobierno Regional, el 6 de
diciembre de 2006, presentando publicamente sus compromisos de responsabilidad ambiental el 7 de marzo
de 2007. El Pacto Social por el Medio ambiente pretende que organismos, instituciones y empresas, incluyan
voluntariamente, como elemento fundamental de su funcionamiento la gestion medioambiental.

Este Pacto Social tiene como finalidad promover el compromiso para:

I_ Promover la ecorresponsabilidad

I_ Provocar un cambio en los habitos de produccién y consumo, haciéndolos mas sostenibles

I_ Establecer como criterio de gestidn la ecoeficiencia y la gestion sostenible

I_ Adoptar una actitud responsable para minimizar los efectos del cambio climatico

I_ Minimizar el consumo de materiales y fuentes de energia

I_ Minimizar la produccién de residuos

I_ Potenciar la reutilizacion y reciclabilidad de materiales

I_ Preservar los recursos naturales

I_ Publicar y difundir compromisos ambientales

Los compromisos ambientales adquiridos por la Autoridad Portuaria de Cartagena son:

Control y reduccion del consumo de agua en el puerto

Control y reduccion del consumo de energia eléctrica en el puerto

Control de la calidad del aire en la terminal de graneles sélidos

Control d la calidad de las aguas del puerto

Control en la gestion de los residuos

Adhesién al reglamento CE 1221/2009 (EMAS)

Convenios con la Consejeria de Medio Ambiente (actualmente desarrollo sostenible)

Medidas de fomento de energias limpias

g | oumiem | ot | gt | ot | omtem | gt | gu—
| G G G | | | ——

Instalacién de acumuladores solares para aprovechamiento energético en los sistemas de
calefaccion y agua caliente en nuevos desarrollos

[ Fomento de programas de movilidad sostenible y uso de transporte publico ]

Promover la adhesidn al Pacto Social por el Medio Ambiente de al menos un 25 % de las
empresas concesionarias autorizadas en el puerto
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Club EMAS de la Regidn de Murcia

Esta asociacién sin animo de lucro, tiene como finalidad principal contribuir a la mejora continua del
comportamiento ambiental de las organizaciones y de la sociedad en general, promover la difusion del EMAS
(Sistema Comunitario de Ecogestion y Auditoria Ambiental, Reglamento CE 1221/2009), colaborar con las
administraciones para el desarrollo de iniciativas y contribuir positivamente a la economia regional

Las organizaciones reconocidas con el EMAS tienen una politica ambiental definida, tienen implantado un
sistema de gestién ambiental y dan cuenta periédicamente del funcionamiento de dicho sistema mediante una
declaracion ambiental publica  (disponibles en la web: www.apc.es) verificada por organismos
independientes. Estas entidades son reconocidas por el érgano competente de la Administracion Ambiental
Autondmica con el logotipo EMAS que garantiza la fiabilidad de la informacion dada por dichas empresas.

La sede oficial del club esta establecida en el edificio de representacion de la Autoridad Portuaria, eligiéndose
por unanimidad de los miembros para ostentar la Presidencia del Club, a la propia Autoridad Portuaria de
Cartagena.

Principales actividades desarrolladas por el club EMAS

eLa APC ha participado activamente ostentando la Presidencia del Club EMAS de la Region de Murcia.

oEl 22 de febrero de 2.013, el Presidente del Club EMAS Region de Murcia, D. Rafael J. Cano, participo como ponente en las
Charlas/Conferencias del Master RSC de la Universidad de Murcia.

*Apoyo a la candidatura presentada por el Ayuntamiento de Murcia, la CARM y los municipios de Alhama de Murcia y Fuente Alamo
para la inclusion de las Sierras y Campo de Murcia en la red Mundial de Reservas de la Biosfera.

*Presentacion de consideraciones y propuestas al “Anteproyecto de Ley de modificacion de la ley 26/2007 de Responsabilidad
Medioambiental, para que se valore en su justa medida el esfuerzo que las organizaciones EMAS realizan para alcanzar la
excelencia ambiental, teniendo en cuenta que este registro garantiza el cumplimiento de la ley y el compromiso de la organizacion
para con el medioambiente.

*En marzo de 2.013 se firma, con la Consejeria de Universidades, Empresa e Investigacion la prorroga del convenio para la
prestacion de asesoramiento a empresas regionales en materia de medio ambiente industrial.

PREMIO A LA
RESPONSABILIDAD SOCIAL
CORPORATIVA EN MATERIA DE
MEDIO AMBIENTE DE LA
COMUNIDAD AUTONOMA

Principales actividades desarrolladas en cuestiones medioambientales por parte de la Autoridad Portuaria

*06/02/2013 - Se realiza la entrega del Premio Medioambiente 2012, convocado en su modalidad A, para cualquier empresas
presentes en el puerto y con actuaciones ya implantadas,.

*08/04/2013, 29/04/2013 y 27/05/2013 : Se realizan los tres controles anuales de la poblacién de gaviota patiamarilla en la isla de
Escombreras.

*Abril y mayo/2013 — Simultdneamente a los controles en la isla de escombreras, se realizan por segundo afio consecutivo controles
de gaviota patiamarilla y seguimiento de aves marinas en el entorno del Faro de Mazarron..

*18, 19 y 20 de septiembre. Certificacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo de acuerdo con la norma
OHSAS 18001. Recertificacion del SGMA de acuerdo con la NORMA 1SO 14001/2004 y validacion de la Declaracion Ambiental
2.012.

eJunio a septiembre 2013 — Se instala la barrera anticontaminacidn para proteger la playa de cala Cortina de cualquier posible
contaminacion que pudiera producirse..

*Todos los meses — Se realizan tomas de muestras de calidad de las aguas portuarias fruto del convenio para el control de vertidos
tierra-mar y control de la calidad de las aguas firmado con la CARM.

Para mas informacién sobre los datos que a continuacion se describen se puede consultar la Declaracién
Ambiental: http://www.apc.es/compromiso.php?reg=12&ind=2

Indicado A 01

40



Gestion ambiental

Controles de calidad de atmosfera y aguas portuarias

Durante 2013 se han medido o caracterizado aspectos relacionados con la calidad del aire y agua.

Las mediciones y toma de muestras de la calidad de las aguas portuarias incluyen los siguientes controles:

Control mensual de las aguas receptoras:

Perfil continuo a lo largo de toda la columna de agua: T2, salinidad, pH, clorofila a, turbidez, % saturacion oxigeno.

Hidrocarburos (una muestra mensual en cada punto)

Control semestral de las aguas receptoras:

Cd, Pb, Ni y Hg. (una muestra al semestre en 5 puntos de la darsena de Cartagena a dos profundidades)

Control Anual de sedimentos:

Carbono Organico Total. (% en sedimento, fraccion fina)
Nitrégeno Kjeldahl. (mg/l en fraccion fina)

Fosforo Total. (mg/l en fraccion fina)

Metales Pesados (Cd, Pb, Niy Hg).

HAP's.

(Una muestra anual en cada punto para cada indicador)

Estos controles son fruto del convenio para el control de vertidos tierra-mar y control de la calidad de las aguas
firmado con la CARM. Estos se realizan mensualmente por personal de la Division de Seguridad y
Medioambiente, con el apoyo del personal de flota y técnicos de Laboratorios Munuera, empresa que realiza
las analiticas.

En cuanto a la calidad del aire se cuenta con una estacién de recogidas de datos. Para efectuar el
seguimiento de los niveles de inmisiéon* de polvo (PMj,) también cuenta (con analizadores para particulas
PMjo, CO, NOX, 802,

Indicado A02 - A12

Gestion de recursos naturales - ecoeficiencia

Uso del suelo

Zona del puerto con actividades activas, incluidas las propias y las concesionadas o autorizadas:
(E04)1.389.246 m” (Se incluyen aqui toda la zona de servicio, excepto los viales y las parcelas vacias en la
ampliacion de Escombreras). Lo que representa el 59,79% del total de la zona de servicio

Indicado A 29

Agua

La Autoridad Portuaria dispone de una red propia que distribuye el agua que se controla a través de sendos
contadores instalados en la cabecera de la misma. En la darsena de Cartagena el agua se compra
directamente a la Mancomunidad de los Canales del Taibilla y en la darsena de Escombreras a la empresa
Hidrogea. Independientemente de este hecho hay instalaciones, tanto propias como de concesionarios, que en
funcién de su situacién estan conectadas directamente a la red municipal, recibiendo su facturacion
directamente de la empresa suministradora. El porcentaje de red controlada por la Autoridad Portuaria es
superior al 75%.

Se sigue trabajando para mejorar la eficacia de la red mediante una mejor sectorizaciéon y colocacién de
nuevos contadores con telemedida en los tramos que alin restan, de manera que se puedan tener lecturas de
consumos en tiempo real y sea mas facil detectar las fugas para la totalidad de la red.
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Los datos de consumo de agua se resumen en los siguientes cuadros:

2011
TOTAL General 75.775
TOTAL No controlado 9.151
TOTAL Instalaciones propias 9.345
Superficie zona de servicio en m’ 2.242.361m’
Relacién con la superficie total 0,0338

2012
85.427

4.574
8.662

2.353630.m”

0,0363

2013 % 13/12
81.376 -4,74 %
7.121 55,69 %
3.807 -56,05 %
2.353630.m’
0,0016

Consumo de agua de la Autoridad Portuaria por usos durante este afio, en instalaciones propias: Total 3.807 m3

Fuente de consumo

Domeéstico/oficinas

Riego zonas verdes

Sistemas de prevencion de polvo por riego (solo si son de la AP)
Otros usos (red contraincendios)

% sobre el total
42,33 %
17,36%

0

40,33%

Las principales medidas de ahorro implantadas han sido: Sectorizacién de la red, control telematico en tiempo
real, nuevas tuberias y contadores electronicos, elementos de ahorro en jardines, control informatico,

externalizaciéon de suministros, etc....

Indicador A 30

Eficacia de red:
Eficaciade red (%)
87,92% L omm O125%
NO CONTROLADO ~GENERAL % Eficacia de red 90% 1 g 0am —ou6%

2009 68.032 322.870 21,07% 78,93% 0% \/
2010 39.284 128.003 30,69% 69,31% 69,31%
2011 9.151 75.775 12,08% 87,92% 50%
2012 4.574 85.427 5,35% 94,65%

30% . ; : ; ,
2013 7121 81376  8,75% 91,25% 2009 2010 2011 2012 2013
Indicador A 31
Vertidos

Todas las instalaciones propias de la Autoridad Portuaria de Cartagena disponen de sistemas de saneamiento
adecuados, bien a través de fosa séptica, fosa séptica con depuradora o bien conectados a red de
saneamiento propia. Esta red de saneamiento propia estd conectada a la red municipal, gestionada por la
empresa Hidrogea.

Tipo de tratamiento % de
superficie En la darsena de
Porcentaje de la superficie de la zona de servicio terrestre que 40 % Escombreras, ante la
cuenta con red de saneamiento (independientemente de donde vierta y imposibilidad de conexion a
del tratamiento recibido) la red municipal, todas las
Porcentaje de la superficie de la zona de servicio terrestre que 40 % instalaciones disponen de
cuenta con red de saneamiento conectada al colector municipal o sistemas propios de
a una EDAR saneamiento con fosa
Porcentaje de la superficie terrestre que vierte a fosas sépticas 60 % estanca o de depuracion.
Por tanto, el 100% de las
Porcentaje de |a superficie terrestre que cuenta con red de instalaciones disponen de
recogidas de pluviales (Consignar el porcentaje de superficie con recogida de 80% sistemas de recogida 0
pluviales independientemente de que el agua sea tratada o no) tratamiento de aguas
Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con 0% residuales.

recogida y tratamiento de aguas pluviales

Indicador A 13- Al4
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El volumen total de aguas residuales domésticas generadas Yy vertidas por instalaciones de la Autoridad
Portuaria durante 2013 a los colectores municipales de vertido y recogidas en fosa séptica estanca asciende
a: 409,1 m>. Estas aguas residuales estan generadas por los edificios de oficinas, talleres, controles de acceso
y concesiones que vierten a los colectores propios de la Autoridad Portuaria. No hay ningun vertido de tipo
industrial, ni mixto, todos son domésticos.

Volumen total 409,1 m*® Colector municipal 278 m’
Volumen ARU 409,1 m’® Fosa séptica 212,1 m?
Volumen ARI om’ Tratamiento propio om?
Volumen mixtas om’

Indicador A 17

Para asegurar el cumplimiento de la normativa en esta cuestion, y con independencia de la inspeccion que se
realiza a diario por técnicos de la Division de Seguridad y Medio Ambiente, en todos los condicionados de
autorizacion o concesion para nuevas instalaciones que se autoricen en el puerto, se incluyen clausulas
especificas, sobre emisiones, residuos, vertidos, seguridad y prevencion. De esta manera se obliga a cumplir
con prescripciones que van mas alla del estricto cumplimiento legal.

Igualmente, en todas las obras o servicios contratados se incluyen como anexo clausulas contractuales de
caracter ambiental relativas a la gestibn de los residuos, la prohibicién de cualquier tipo de vertido no
autorizado y procedimiento a seguir en caso de incidentes.

Indicador A 34 -S 20

En relacién al control sobre vertidos, existe un Convenio de Colaboracion para el “Control de los vertidos tierra-
mar y la calidad de las aguas en el ambito portuario” con la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia.
Mediante este Convenio el personal de la Division de Seguridad y Medio Ambiente y el Servicio de Vigilancia y
Policia de la Autoridad Portuaria de Cartagena actuaran como agentes reconocidos por la CARM en denuncia
de vertidos, la recogida, toma de muestras y custodia en el caso de vertidos tierra-mar.

Por otra parte, Existen colectores de recogida de aguas pluviales en ambas darsenas, pero el agua recogida
no recibe ningun tipo de tratamiento.

Medidas que han sido implantadas por la Autoridad Portuaria para mejorar o controlar la calidad de las
aguas del puerto:

Otras medidas: Adquisicion
de barreras
anticontaminacion y
Convenio con la CARM para
la “proteccion del medio

Inventariado y Instalacién de zonas
caracterizacion de las habilitadas para la
fuentes de contaminacion limpiezay
de las darsenas mantenimiento de Mejora en dotacion de
equipos medios propios
destinados a la lucha

acudtico mediante el
R control y vigilancia de la
Mejoras en red contra !a contgmmauon calidad de las aguas en el
de saneamiento T BT ambito portuario de
Cartagena

Seguimiento a
concesiones de
permisos
reglamentarios de
vertidos

Campaiias periddicas

de caracterizacion de la Requisitos ambientales especificos

sobre gestion de aguas residuales y de
escorrentias en condiciones de
otorgamiento de concesiones

calidad del aguay
sedimentos

En los condicionados de autorizaciones y concesiones se incluyen clausulas relativas a la obligatoriedad de
disponer de todos los permisos y autorizaciones que les sean de aplicacién. Esta cuestion se verifica
solicitando copia de la documentacién relativa a estas obligaciones (analiticas periddicas, declaraciones,
informes, permisos, etc....)

En la actualidad existen en la darsena de Cartagena dos puntos de vertido de aguas industriales autorizados
por la Comunidad Auténoma de Murcia, estando uno de ellos inactivo por cese de actividad de la industria y un
total de 23 puntos por donde se vierten aguas de manera puntual en caso de lluvias.
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En la darsena de Escombreras, debhido a su importancia como principal polo industrial de la Regiéon y a la
presencia de gran cantidad de empresas hay autorizados un total de 14 vertidos de aguas industriales y 10
puntos adicionales por donde se viertes aguas pluviales en caso de lluvias.

Todos los vertidos autorizados estan sometidos a un exhaustivo plan de vigilancia y control por parte del
6rgano ambiental de la Comunidad Auténoma y de la propia Autoridad Portuaria.

Vertidos que pueden estar presentes en el puerto y su orden de relevancia:

Procedencia del vertido Orden de relevancia

Aguas residuales urbanas no depuradas 3(*)

Aguas residuales tratadas urbanas (EDAR’s) 5
Rios, arroyos, ramblas o acequias 2
Escorrentias de lluvia o riego, no canalizadas o canalizadas sin tratar 4
Vertidos industriales de concesiones portuarias 1
Obras 6
Dragados 14
Limpieza y chorreos de cascos de barcos 13
Malas prdcticas en limpieza y mantenimiento de muelles y equipos 10
Vertidos no reglamentarios procedentes de buques (sentinas, etc.) 11
Derrames en carga/descarga de graneles sélidos 12
Repostado y avituallamiento de buque en muelle 9
BUNKERING de buques fondeados No se realiza
Vertidos accidentales en carga/descarga de graneles liquidos 8
Otros vertidos ( indicar cudles) : Accidentales de procedencia desconocida 7

(*) En caso de averia

La principal causa de de deterioro de la calidad de las aguas del puerto viene de los vertidos de concesiones
y los vertidos accidentales, aunque hay que indicar que todos los vertidos de concesiones estan autorizados
por la CARM. Todos los puntos de vertido estan inventariados y controlados, estando su posicion referenciada
con coordenadas GPS.

Indicador A 10 - A1l
Calidad de las aguas

Durante el afio ha seguido trabajando la embarcacion contratada para la limpieza de las aguas portuarias
“Pelican”.

Desde que entro en funcionamiento esta nueva embarcacion, se ha iniciado el control segregado de los diferentes

tipos de residuos que se recogen de la superficie diariamente de las aguas con el siguiente resultado:

1% _— 1% H Restos organicos
4%
1% - H Maderas . .
° Durante el afio 2013 se han retirado de la
—16%  wpiasticos: lamina de agua del puerto por la embarcacion
“Pelican” un total de 6,462 tm. de residuos
AR " Otros sélidos.
77% H Materias grasas
i Algas

Un buen indicador del estado de las aguas del puerto es que se ha detectado la presencia del molusco
“nacra” Pinna nobilis. Algo que demuestra el buen estado de las mismas, ya que dicha especie solo aparece en
aquellas zonas que estan muy limpias, como confirman las autoridades medioambientales que han calificado
el estado ecoldgico y quimico del mar como bueno

Indicado A 15
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Energia eléctrica

La energia eléctrica es comprada por la Autoridad Portuaria a la empresa suministradora (Iberdrola) y
posteriormente distribuida a través de centros de transformacién y lineas de reparto propias, para los
diferentes usos (principalmente instalaciones propias, alumbrado y venta a concesiones).La distribucion y
venta de la misma es mixta. Las empresas que pueden, compran la energia directamente a la compafiia

distribuidora y el resto a la A. Portuaria.

A continuacién se relatan los datos mas significativos de consumo de esta APC. Los totales asi como el
porcentaje de consumo de cada zona portuaria

2011
Consumo en Kwh 1.787,15
Superficie zona de servicio en m’ 1.487.607
Ratio Kwh/m’ 1,20

2012
1.359,33
1.487.607
0,91

2013
1.304,90
1.487.607
0,88

% Porcentaje sobre el total
11,48% __

54,43%

’ ® Alumbrado viales

‘ Oficinas

34,09% Otros usos (Gruas
contenedores)
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Atendiendo a los consumos registrados en instalaciones propias controladas (edificios), viales y muelles
iluminados se han calculado indicadores de eficacia expresados en Kw/h/m%afio que han dado los siguientes
resultados:

2012 2013 Variacion Mw

Kw/h/afio m? indicador Kw/h/afio m’ indicador 13/12
Edificio Héroes de Cavite 334.246 1.639 203,9328  342.823 1.639 220,7865 8,26%
Edificios Talleres St.Lucia 213.414 1.685 126,6551 192.547 1.685 114,2712 -9,78%
Viales y Muelles Cartagena 464.188,2 504.648 0,9198  465.634 504.648 0,922691 0,31%
Viales y Muelles Escombreras 421.393,8 979.635 0,4301 205.525 979.635 0,428179 -0,45%
Total instalaciones propias 1.359.332 1.487.607 0,9137 1.304,90 1.487.607 0,877183 -4 %

Estos indicadores sirven para poder hacer un seguimiento mas efectivo de los consumos eléctricos en las
instalaciones bajo control de la Autoridad Portuaria. El grado de control de los diferentes consumos es de mas
del 75%.

Para mejorar la eficiencia energética y su control, durante los Ultimos afios se han realizado las siguientes
actuaciones:

e La totalidad de los alumbrados en muelles se alimentan a través se equipos de reduccién de flujo, que

permiten ahorros superiores al 30% en la energia consumida

Instalacion de compensadores de energia reactiva en los centros de transformacion

Instalacion de elementos de bajo consumo en iluminacion

Control telemético de los centros de transformacion

Se dispone de una red de captura de datos de contadores eléctricos que abarca la mayoria de

consumos externos y propios. Estos datos se visualizan y consultan mediante un programa Scada.

Programacion horaria de apagado en equipos de climatizacion y alumbrado

¢ Se estan sustituyendo los sistemas méas antiguos de climatizacion por maquinas de alto rendimiento con
freecooling, y se estan monitorizando para controlar el apagado fuera de la jornada laboral.

Por otro lado, las placas fotovoltaicas de 15 Kw instaladas en la Cofradia de Pescadores. Cuya produccion se
vierte a la red Iberdrola. La energia generada, durante 2013 asciende a 26.814 Kw/h.

Indicador A 32

Combustible

El consumo de combustible es generado por los vehiculos del servicio, generadores eléctricos y
embarcaciones. Desde el afio 2007 solo se utiliza gasoil para todos los apartados

Los grupos electrégenos solamente se utilizan cuando se producen fallos en el suministro eléctrico por lo que
su consumo de combustible presenta variaciones no imputables a la Autoridad Portuaria.

Evolucion en consumo combustible m?’/superficie total puerto (2.323.488):

litros 2009 2010 2011 2012 2013 13/12%
Total combustible 39.060,75 4679116  36.947,57  38.840,83 39.135 0,76 %%
superficie total zona 2242361 2242361 2242361  2353.630  2.353.630

servicio/m2

m*/superficie 0,000017  0,000021  0,0000165  0,0000165  0,0000166
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Evolucién del consumo de combustible por grupos:

40.000 1 % sobre el total
30.000 11,13%
H Vehiculos
20.000 -
B Grupos electrog
10.000 -+
Embarcaciones
0 -
2009 2010 2011 2012 2013 88 87%
2011 2012 2013 13/12% % del total
Vehiculos 28.524 30.437,83 34.780 14% 88,87 %
Grupos electréogeno 1.000 1.566,00 0 -100% 0%
Embarcaciones 7.423 6.837,00 4.355 -36 % 11,13 %
TOTAL 36.947 38.840,83 39.135,00

Indicador A 33
Residuos propios

La APC esté registrada como pequefio productor de residuos en la CARM con n° 2.913

Se mantiene implantado un sistema de recogida selectiva para residuos no peligrosos, extensivo a todos los
buques que atracan en el puerto, con una dotacién en la Zona de Servicio de 58 contenedores de 4,5 m®y
310 contenedores de 800Il. Para recogida selectiva, incluidos 10 contenedores soterrados y un compactador
de papel en la zona de ocio del Paseo de Alfonso XII.

Las cantidades de residuos no peligrosos corresponden a toda las instalaciones propias de la Autoridad
Portuaria y a los contenedores para uso publico distribuidos por la Zona de Servicio del puerto, no se incluyen
los residuos entregados por los buques ni los propios de empresas concesionarias y autorizadas.

En cuanto a los residuos téxicos o peligrosos se dispone de un punto verde propio del cual se ha recogido 564
Kg de productos peligrosos

No existe ninguna instalacion de la Autoridad Portuaria que contenga PCB’s 0 PCT's.

Tipo de residuo Recogida Separada Valorizacién
(t. residuos separados /t. residuos totales (t. residuos valorizados / t. residuos totales

generados) generados)

R.S.U 100% de 336 t. 100% de 336 t.
Residuos Peligrosos 100% de 0,56 t. 0.56 t. una valorizacién del 73 %
Aceites No ha habido este afio. 0%

La Autoridad Portuaria realiza la contabilidad del volumen y tipo de residuos generados por el servicio de limpieza, y del
destino de dichos residuos.

Sobre el total de los residuos recogidos por el servicio de limpieza del puerto, a efectos de su depdsito en vertedero,
durante el afio 2013: no ha habido residuos inertes. El resto un 100% del total corresponde a residuos no peligrosos con

un total de 366 t.

Indicador A 22
Residuos procedentes de otras empresas presentes en el puerto

Todas las empresas que operan en el interior de la Zona de Servicio del Puerto (concesiones, autorizaciones,
realizacion de obras y prestacion de servicios), ademas de tener la obligacién de cumplir con la legislacién
sectorial que les sea de aplicacion, deben prestar, previamente a ser autorizadas o contratadas, su
consentimiento a las clausulas contractuales y prescripciones adicionales de caracter ambiental que se
incluyen en todos los pliegos y condicionados. De esta forma se afiade un elemento adicional de control sobre
todos los aspectos de la actividad, incorporando clausulas especificas sobre la seguridad industrial, la
prevencion de riesgos y el respeto al medio ambiente. En este sentido y sin menoscabo de las competencias

47



gue la ley otorga a otras administraciones, se realiza, por parte de personal de la Division de Seguridad y
Medio Ambiente, inspeccion y control sobre todas las empresas.

Esta terminantemente prohibido el abandono de cualquier residuo, mezcla entre si, incineracion o la entrega a
gestor no autorizado.

Residuos procedentes de buques y embarcaciones

Todos los buques que atracan en el puerto tienen la obligacion de entregar sus residuos (Residuos Marpol) a
una instalacion Marpol autorizada, segun se establece en el R.D. 1381/2002, de 20 de diciembre, sobre
instalaciones portuarias de recepcidn de desechos generados por los buques y residuos de carga y sus
modificaciones incluidas en el Real Decreto 1084/2009, de 3 de julio, por el que se modifica el Real Decreto
1381/2002.

Durante 2013 se han recibido un total de 11.113 m>. de residuos Marpol, procedentes de los buques, residuos
de sus cargamentos Yy de las operaciones de estiba.

Cantidades recogidas en el afio 2013

SUST. NOCIVAS (Anexo  AGUAS RESIDUALES OTROS RESIDUOS

OLEOSOS (Anexo 1) BASURAS (Anexo V) (Residuos toxicos y TOTAL TOTAL
1) (Anexo 1V) peligrosos) RESIDUOS m®  SERVICIOS
3 P 3 P 3 o o 3 o o 3 o o
m Servicios m Servicios m Servicios m Servicios m Servicios

5.830 515 215,20 10 101,70 17 3.105,47 1.713 1.282,49 1471 11.113 3.731

Hay que indicar que el transporte maritimo es el que presenta un mayor rendimiento a nivel medioambiental,
siendo el que menos t. de residuos y emisiones genera en relacion al volumen de carga transportada. Por otra
parte, todas las empresas suministradoras de combustibles y lubricantes a buques cumplen con lo establecido
en el R.D. 253/2004, de 13 de febrero, por el que se establecen medidas de prevencién y lucha contra la
contaminacion en las operaciones de carga, descarga y manipulacion de hidrocarburos en el &mbito maritimo y
portuario.




Fuentes de residuos presentes en el puerto:

Tipo de fuente o actividad Orden de importancia
e  Entrega de desechos MARPOL 1
e Residuos de carga y estiba (carga desechada, embalajes, etc.) 2
e Pesca (embalajes, redes, restos de pescado, etc.) 6
e  Restos de barreduras de movimiento de graneles sélidos. 5
e Limpieza de muelles, viales y zonas comunes 3
e Limpieza de ldmina de agua (sdlidos flotantes) 4
e Limpieza de vertidos accidentales 12
e Actividad de bares, ocio y comercio en zona de servicio 11
e Obras 7
e Actividades de concesiones generados por concesiones 8
e Limpieza de fosas sépticas 9
e Mantenimientos de maquinaria 10

Se realiza la contabilidad de los residuos recogidos en todos los puntos limpios, limpieza de zonas comunes y
lamina de agua.

Indicador A 23

La gestion de los residuos propios de la APC continua realizandose conforme a la legislacion, siendo auditada
anualmente en las auditorias internas y externas de seguimiento del SIG.

Durante el pasado afio 2013 se han recogido en el punto verde de Talleres APC un total 3.661 Kg. de residuos
peligrosos propios.

Por otra parte se han recogido un total de 336.253 kg. de residuos No Peligrosos e inertes procedentes de las
instalaciones de esta APC y de los contenedores publicos para recogida selectiva distribuidos por la Zona de
Servicio del puerto (en estos residuos se incluyen, ademdas del papel y cartén, envase ligeros y basuras
organicas, las pilas alcalinas, lodos de fosa séptica, téner y cartuchos de tinta y residuos inertes).

Medidas que han sido implantadas por la Autoridad Portuaria para mejorar la gestién de residuos en el
puerto:

Seguimiento periddico a concesiones y
prestadores de servicios portuarios para L . . .
comprobar el seguimiento de los requisitos Puntos limpios con recogida Convenios de buenas practicas
administrativos establecidos por la ley de separada
residuos.
Normas de obligado
cumplimiento y expedientes Guias de buenas précticas o Cédigos de Campafias de sensibilizacion
sancionadores conducta ambiental

Sanciones en caso de
abandono de residuos en
lugares no habilitados

Instrucciones de direccion especificas para
ciertas operaciones

Jornadas técnicas para la Comunidad
Portuaria

Indicador A 24



Emisiones a la atmodsfera

La Ley de calidad del aire establece que las terminales maritimas, la manipulacién y el almacenamiento de
mercancias en las mismas, asi como los traficos maritimos y pesqueros constituyen un elemento que puede
ser potencialmente contaminador de la atmdsfera.

El movimiento de graneles solidos es uno de los traficos presentes en el Puerto de Cartagena que ha
experimentado un mayor crecimiento en los Ultimos afios. Este tipo de traficos, debido a su naturaleza y
estado, ocasiona elevadas emisiones de polvo cuando se manipula a granel.

Junto con la manipulacién de graneles, los principales elementos generadores de emisiones son las obras de
construccion, las emisiones de la maquinaria portuaria, los buques atracados y las emisiones propias de
algunas actividades autorizadas en régimen de concesion (plantas de ciclo combinado, fabricacion de cemento
0 molturacion de oleaginosas).

\ Principales causas de
6 F e ~ deterioro de la calidad
del aire del puerto

La intrusion de

La Autoridad Portuaria dispone de un inventario y valoracion los focos de emision a la atmosfera existentes en el puerto.

Tipo de actividad Orden d.e Numero de
relevancia focos

Almacenamiento de graneles sélidos a la intemperie (Calculado como numero de 3 )

concesiones que almacenan graneles sélidos a la intemperie)

Manipulacion de graneles sélidos mediante medios convencionales (Calculado como

el nimero de empresas con licencia de estiba que mueven graneles mediante 1 5

cuchara/tolva-convencional/camion o cuchara/acopio-en-muelle/pala/camiéon o
camidn/cinta-mavil-convencional)

Manipulaciéon de graneles mediantes sistemas especiales no cubiertos. (Calculado

como el nimero de empresas que cuentan con sistemas continuos de acarreo de 5 1
mercancia descubierto o parcialmente cubierto.)

Actividades industriales en concesiones (Calculado como el numero de concesiones
donde se realizan actividades industriales que implican emisiones canalizadas a la
atmosfera)

Limpieza y pintura de cascos de barcos (Calculado como el nimero de concesiones
que realizan tareas de limpieza y pintura de cascos a la intemperie)

Obras

Emisiones procedentes de cajas de camiones sin toldar

Emisiones procedentes de motores de vehiculos

Emisiones procedentes de buques y cruceros atracados

a0 Wk~

Para efectuar el seguimiento de los niveles de inmision* de polvo (PMy,) que se generan en la terminal de
graneles sdlidos, se instald en 2004 una caseta medidora de contaminantes (con analizadores para particulas
PMyq, CO, NOx, SO, , una estacién meteorolégica y un completo sistema informatico para la medicién y control
en tiempo de real, y que se mantiene operativo desde entonces realizando la vigilancia diaria de los niveles de
inmision de PMyo y de la intrusién de polvo sahariano, relacionandolo con los datos meteoroldgicos y la
operativa portuaria.

Por otra parte, se mantiene activo el Convenio firmado con la Comunidad Auténoma de la Region de Murcia
para el mantenimiento del sistema regional de prevencién y vigilancia de la contaminacion atmosférica. Con
este Convenio la Autoridad portuaria sufraga una parte de los gastos que genera la puesta en funcionamiento
del sistema.

Indicador A 08 - A 05
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Medidas que han sido implantadas por la Autoridad Portuaria para controlar las emisiones

Contaminantes del aire:

Seguimiento a operadores
portuarios de
autorizaciones y
notificaciones
reglamentarias en materia
de emisiones a la atmosfera

Normas de obligado
cumplimiento y
expedientes
sancionadores

Instrucciones de direccién
especificas para ciertas
operaciones

Guias de buenas
practicas, y codigos
ambientales voluntarios

Reordenacién de la
actividad en planta del
puerto para alejar focos

de emision de zonas

sensibles

Se han realizado estudios
de caracterizacion del
efecto de la actividad del
puerto sobre la calidad
del aire

Se dispone de sistemas de
medida de parametros de
calidad del aire o
campafias periddicas

Supervision directa en
muelle por técnicos de la
Autoridad Portuaria

Mejora de viales
interiores o accesos
dirigidos a reducir el

transito de camiones por
nucleos urbanos

Criterios ambientales en
la ordenacién y
asignacion de atraques

Condiciones sobre
emisiones a la atmosfera
en pliegos reguladores de

servicio

Requisitos sobre
emisiones a la atmosfera
en condiciones de

otorgamiento de
concesiones

Medidas técnicas especificas ligadas al control de emisiones de polvo como son:

Instruccidn especifica, sobre

Sistemas de alerta o
v buenas practicas en la carga,

informacion ligados a la
velocidad del viento

Sistemas de riego de acopios .
g P Sistemas lavaruedas

de graneles y viales descarga y manipulacion de

graneles sélidos

La Autoridad Portuaria verifica si concesiones y operadores de servicios portuarios satisfacen los requisitos
administrativos y de control establecidos por la ley 33/2007 y RD 100/2011 de calidad del aire, realizando la
solicitud de copia de su declaracion anual, informes anuales y los permisos necesarios.

Indicador A 07

Hay que indicar que no existe legislacion especifica que regule la inmision de particulas en zonas portuarias o
instalaciones industriales, por lo que la Unica referencia existente es el R.D. 102/2011, de 28 de enero, relativo
a la mejora de la calidad del aire, aplicable a aglomeraciones urbanas. Este R.D. establece, para
aglomeraciones urbanas, la media anual maxima en 40 pg/m®.

Otra cuestién importante a tener en cuenta es la ubicacion de la estacién medidora, instalada en la zona de acopio y
manipulacion de los graneles, realizando la medicién in-situ, de esta manera se miden con mayor exactitud las particulas
gue se emiten en la operativa portuaria, a diferencia del resto de estaciones que miden las particulas presentes en el aire
en un lugar determinado (inmision), pero sin poder establecer su origen. Podria considerarse, por tanto, que las
mediciones realizadas en la Terminal de Graneles se corresponden con valores reales de emision mas que de inmision*.

Teniendo en cuenta esas consideraciones previas, los datos registrados durante 2013 han sido:

Valor medio anual de concentracién PMy: 32,36 pg/m?
Dias en los que ha habido niveles significativos de intrusion sahariana * : 43 dias
Dias en los que la intrusién sahariana coincide con superacién del limite legal diario : 4 dias

e Valor medio anual descontando los dias con niveles de intrusién sahariana significativos: 31,54 pg/ m®

Inmisién* : Concentracién de un determinado contaminante en el aire. Para las particulas de polvo de hasta 10u (PMy) la unidad de medida es el pg/m®
PM,q: Particulas de polvo de hasta 10u, Un pg es igual 1/1.000.000 g.

Intrusion sahariana *: Fenémeno natural consistente en aporte de polvo y particulas a la atmdsfera, procedente de zonas africanas, que posteriormente se
deposita otros lugares, principalmente en Europa.



En 2013 no se han realizado estudios especificos sobre la calidad del aire por lo cual para, poder evaluar la
posible incidencia del polvo y particulas procedentes del puerto en las zonas urbanas mas proximas al puerto
se han comparado los datos del puerto con los registrados en las estaciones de la Red Regional de Vigilancia
de la Contaminacién Atmosférica del Valle de Escombreras, Alumbres Valle de Escombreras, Mompean
Cartagena y dos puntos alejados del puerto como la Aljorra(Cartagena) y Lorca .

El resultado de la comparacion entre los datos registrados en la terminal de graneles y las estaciones de los
nucleos urbanos mas cercanos es el siguiente:

Estacion 2013
Media g/m4

Valle de Escombreras 215 Los datos de intrusion sahariana, que se controla a diario, se obtienen
Alumbres Valle de de la informacién suministrada por el convenio de colaboracion para el
Escombreras 23,3 estu_dlo y evaluacion de la contamlnacwn atmosfgr_lca por maten_al
A particulado en suspension en Espafia, entre el Ministerio de Medio
Mompean Cartagena 211 Ambiente y el Consejo Superior de Investigaciones Cientificas. El
La Aljorra 26,9 Convenio estad financiado por la Direcciobn General de Calidad y
L 22.0 Evaluacién Ambiental del Ministerio de Medio Ambiente y desarrollan la
) orca : investigacion el CSIC (a través del Instituto de Ciencias de la Tierra
Terminal Graneles Puerto "Jaume Almera"), el INM (a través del Observatorio Atmosférico de
Cartagena 32,36 Izafia), el CIEMAT (a través del Instituto de Medio Ambiente), el Instituto
de Salud Carlos Ill, la Universidad de Extremadura, la Universidad

Terminal Graneles Puerto
Cartagena descontados
dias de intrusién sahariana 31,54

Politécnica de Cartagena y la Universidad de Huelva.

Esta informacién puede consultarse en la Web de la APC:

Indicador A 09
Ruido

Tras la realizacion en el afio 2011 del mapa de ruido en la Darsena de Cartagena. Se, realizaron mediciones
en todo el perimetro de la carretera de servicio en la darsena de Cartagena y en el interior de los muelles de S.
Lucia y S. Pedro. Las conclusiones del estudio indican que los niveles de ruido registrados en la zona de
servicio vienen condicionados por el trafico de la carretera de servicio abierta al publico y no por la operativa
portuaria que registra valores por debajo de los limites legales, establecidos en 65 dB para el dia 'y 55 dB para
la noche.

Este mapa se ha elaborado para conocer los valores reales de contaminacion acustica que hay en el puerto y
su perimetro, no obedece a ninguna disposicion legal o requerimiento.

Una parte de la zona objeto del mapa de ruido también esta incluida en el mapa de ruido elaborado por el
Excmo. Ayto. De Cartagena (la zona de ocio del Paseo de Alfonso XIllI), no teniéndose constancia de que en
ese otro mapa de ruido se hayan encontrado datos negativos procedentes de la operativa portuaria.

Focos de ruido presentes en el puerto y su orden de relevancia:

Tipo de actividad Orden de relevancia
Trafico de camiones 3
Trafico ferroviario 11

Maquinaria portuaria 4
Manipulaciéon de chatarra 8
Manipulacion de contenedores 2
Movimiento terminales RO-RO 7
Actividad industrial en concesiones 5
Buques atracados 9

6

Obras
Locales de ocio 10
carretera de servicio 1

Indicador A 18 - A 20

Gestion de suelos- Medio Natural

Dentro de la influencia de la zona del puerto se encuentra limitrofe varias zonas con espacios protegidos.
Sabiendo la importancia de dichos espacios, se tiene firmados dos convenios con la comunidad autbnoma.
Uno para el control de la contaminacion atmosférica y otro para el control de los vertidos tierra-mar y la
calidad de las aguas. También se ha incluido en nuestro proyecto ambiental actuaciones que han permitido
restaurar el equilibrio ecologico de las aguas portuarias, fomentar la presencia de especies protegidas en el
puerto, la reforestacion de espacios de uso publico.
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Se ha reducido la poblaciéon de gaviota patiamarilla en la Isla de Escombreras a niveles sostenibles lo que ha
permitido la presencia de otras especies protegidas: Gaviotas de Audouin, Cormoran Mofiudo. Halcon
Pelegrino, Pardelas, Charranes y Otras Gaviotas protegidas. Esta disminucién de la poblacion de gaviota
patiamarilla en la isla ha permitido reducir la presidn sobre una especie endémica de la misma, la “manzanilla
de Escombreras”, especie Unica y sin presencia en otros lugares. Las reforestaciones realizadas en la Sierra
de la Fausilla y el mantenimiento y conservacion posterior han dotado a la sociedad de unas 10 hectéreas de
zonas de uso publico reforestadas con especies autéctonas. El control de la calidad de las aguas esta
permitiendo el desarrollo de especies tanto en el interior del puerto como en las zonas de fondeo, limitrofes
con varios espacios protegidos.

Espacios protegidos en la zona de influencia portuaria:
NOMBRE

TIPO DE ESPACIO DISTANCIA AL PUERTO

La Muela y Cabo Tifioso
Sierra de la Fausillla
Isla de las Palomas

Franja del Litoral Sumergida de la region de Murcia

Isla de Escombreras

LIC:ES6200015/ZEPA:ES 000064
LIC:ES6200025/ZEPA:ES0000199
ZEPA:ES0000271

LIC:ES6200029

LIC:ES6200007

COLINDANTE/1,5 km
COLINDANTE/100metros
COLINDANTE/1 km
COLINDANTE/O km
Incluido parcial

Indicador A 26

Resumen de principales actuaciones en el medio natural:

Nombre

Lugar
Estado

Aio
Motivo
Descripcion
Inversion y gasto en €
Nombre
Lugar
Estado

Ano
Motivo

Descripcion

Inversion y gasto en €

Mejora forestal y mantenimiento de la cantera utilizada en las obras de la ampliacién de
escombreras

Sierra de la Fausilla - Escombreras

En desarrollo

Sigue en desarrollo, conservaciéon y mantenimiento

Reforestacion a iniciativa propia

Reforestacion con mas de 700 pies de especies autdctonas en la zona generada por la
cantera. Durante 2011 se ha mejorado y mantenido.
4.530 € en 2013

Control de la poblacién de gaviota patiamarilla en la isla de Escombreras

Isla de Escombreras

En desarrollo, se repite cada afio durante marzo, abril y mayo

Desde 2007, anualmente

Control de la poblacién de gaviotas patiamarillas autorizado por la CARM, a iniciativa
propia

Actuacidn para eliminar pollos y nidos hasta dejar la poblacidon en un nimero sostenible
para el ecosistema y entorno.

7.311,60 € en 2013
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Nombre Control de la poblacién de gaviota patiamarilla en el faro de Mazarrén

Lugar Faro de Mazarrén

Estado En desarrollo, se repite cada afio durante marzo, abril y mayo

Ano Desde 2012, anualmente

Motivo Control de la poblacién de gaviotas patiamarillas autorizado por la CARM, a iniciativa
propia

Descripcion Actuacion para eliminar pollos y nidos hasta dejar la poblacién en un nimero sostenible
para el ecosistema y entorno.

Inversion y gasto en € 1320,20 € en 2013

Nombre Mantenimiento de la Reforestacidn de arboles

Lugar Entorno del Molino de viento (Alumbres)

Estado En desarrollo

Ao Desde 2012 anualmente

Motivo Reduccion de nuestra huella ecolégica mediante la plantacion de arboles

Descripcion Se plantaron especies autdctonas como ciprés de Cartagena, palmitos, romeros,
lentiscos, acebuches, pinos alepensis, lavandas, esparto, etc.

Inversion y gasto en € 500 € en 2013

Indicador A 28

Trabajos de caracterizacion e inventariado del medio natural

En los ultimos afios se han realizado varios estudios encaminados a conocer las caracteristicas de la calidad
de las aguas portuarias, los sedimentos e invertebrados benténicos, la dinamica de las corrientes en el entorno
y las particularidades del ecosistema marino.

Estos trabajos han sido:

( ) é )

ESTUDIO Y CARACTERIZACION DE LAS
MASAS DE AGUA: REALIZADO POR LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

ESTUDIO DE CARACTERIZACION Y

MADRID, DENOMINADO
“CONTRIBUCION A LA MEJORA Y
CONTROL DE LA CALIDAD DE LAS

AGUAS EN LAS DE SERVICIO
PORTUARIO”, DURANTE 2003-2005
Y SIRVIO PARA CARACTERIZAR LAS
MASAS DE AGUA PORTUARIAS
TENIENDO COMO REFERENCIA LO
ESPECIFICADO EN LA DIRECTIVA
MARCO DEL AGUA (DIRECTIVA

2000/60/CE). y

.

Indicador A 27- A 12

ESTUDIO DE CONDICIONES
AMBIENTALES EN LA ZONA DE
EVOLUCION DE POSIBLES VERTIDOS DE
HIDROCARBUROS EN EL PUERTO DE
CARTAGENA, REALIZADO POR EL
CEDEX (CENTRO DE ESTUDIOS Y
EXPERIMENTACION DE OBRAS
PUBLICAS, DEL MINISTERIO DE
FOMENTO), EN 2006

Respuesta ante situaciones de emergencia

DIAGNOSTICO DEL ECOSISTEMA
MARINO COMPRENDIDO EN LA ZONA
DE CABO TINOSO, REALIZADO POR LA

EMPRESA TRAGSATEC PARA LA

DIRECCION GENERAL DE GANADERIA
Y PESCA DE LA COMUNIDAD
AUTONOMA DE LA REGION DE
IMURCIA. ESTA ZONA INCLUYE LA
MAYORIA DE LA ZONA |l DE FONDEO
DEL PUERTO.

Se dispone de un Plan de Emergencia Interior (en su revision 5, de marzo 2007) con su correspondiente
Estudio de Seguridad y un Plan Interior de Contingencias por Contaminacion Marina Accidental (PICCMA, en
su revision 1, de diciembre 2008). El Plan de Emergencia Interior (PEI) esta coordinado con el Plan de
Emergencia Exterior del Sector Quimico del Valle de Escombreras. También existe un inventario de medios de
lucha anticontaminacion vigente en su revision 3 de octubre de 2010.

En 2013 se ha realizado dos simulacro de emergencia; En fecha 15/03/2013, se realiza el simulacro de
evacuacion del edificio de TALLERES (santa Lucia) con el objetivo de comprobar la capacidad de respuesta de
evacuacion del personal ante una emergencia.

A continuacion el 04/12/2013, en el Muelle Polivalente de la Ampliacion de Escombreras, se realiza un
simulacro conjunto con la empresa ERSHIP, de evacuacion de la cabina del manipulador de gria a causa de
un incendio en la sala de maquina con posterior vertido de aceite hidraulico al mar, .Participando personal de
ERSHIP, Remolcadores, ECOLMARE y Bomberos, ademas de personal de la APC
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También se han realizado durante 2013 dos ejercicios: el habitual ejercicios de despliegue y colocacion de
barrera anticontaminacion en la Playa de Cala cortina. 04/12/2013, en el Muelle Polivalente de la Ampliacién de

Escombreras, se realiz6 un ejercié conjunto de la APC con Bomberos y Remolcadores para comprobar la
capacitacién del personal en el uso, del colector (“manifold”) y de los monitores fijos, y la conexién de estos
elementos con los camiones de Bomberos adquiridos por la APC, asi como aumentar la operatividad del
personal de Bomberos y Remolcadores ante una emergencia, en la que tuviese que utilizarse dichos
elementos.

Indicador S 18

Para coordinar las actuaciones en caso de emergencia se dispone de un Centro de Control, compartiendo
instalaciones con el Centro Local de Salvamento Maritimo, operativo 24 horas los 365 dias del afio. Este
Centro de Control esta equipado con:

Durante 2013 se han producido 5 activaciones del PICCMA (Plan Interior de Contingencias por Contaminacion
Marina Accidental), 1 por vertido tierra-mar y 4 por vertido buque-tierra; y 2 activaciones del PEI (Plan de
Emergencia Interior), 1 por incendio, y otro por emergencia en buque debido a las condiciones meteoroldgicas.

No se disponen de datos sobre la cantidad exacta y volumen de los residuos recogidos como consecuencia de
estos incidentes.

En todos los casos de vertidos accidentales que no impliquen la activacion del PICCMA, se procura que sea el
causante del vertido quien limpie y restituya el medio.

La direccién de la emergencia siempre es colegiada entre la Capitania Maritima de Cartagena y la Direccién de
la Autoridad Portuaria.

La APC dispone de varios sistemas para atender las contingencias por vertidos (Longitud de barreras, nimero
de eskimers, etc.

Material disponible por parte de la APC

625 m. de barrera de contencién de flotadores cilindricos fabricada en poliéster recubierto de PVC de, al menos,
1.400g/m2y de las siguientes caracteristicas minimas:

- Altura total: 650 mm.
- Francobordo: 190 mm.

- Calado: 450 mm.

- 2 contenedores ISO de 20 pies equipados 625 m. de barrera y sistema de despliegue rapido

- 1 Embarcacion para la limpieza de las aguas portuarias y lucha contra la contaminacién marina

NOMBRE PROPIETARIO Caracteristicas Ao de Construccion

Pelican Eslora

1009 ECOLMARE, S.A. Embarcacién destinada a la 10,80m. 2006
Manga

limpieza de las aguas del Puerto 2,48m.
Puntal:
1,8m.
Indicado A-16

Relacionado con las medidas de control sobre buques y embarcaciones, indicar que durante 2013 se han
recibido 122 solicitudes de bonificaciones a la tasa del buque, para incentivar buenas practicas
medioambientales y por buena gestién de residuos, de las que se han aprobado 79 y se han denegado 43 por
falta de documentacion o por no tener incluida la operativa en puerto en el alcance de la certificacion
medioambiental (65 % aceptadas y 35% denegadas). Estas solicitudes se tramitan de acuerdo con el articulo
132.10 del R.D.L. 2/2011 de 5 de septiembre, que aprueba el texto refundido de la Ley de Puertos del Estado y
de la Marina Mercante.
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INDICADOR

Nivel PAGINA CORRESPONDENCIA
Informacién GRI
Perfil de la memoria & 2 3.1,3.3,3.4,35
Mision & 7 48
Valores del puerto & 7 4.8
Estrategia y analisis & 7 1.2
NUMERO | INDICADOR . PAGINA CORRESPONDENCIA GRI
GOBERNANZA
FORMA JURIDICA Y NATURALEZA DE LA PROPIEDAD
Descripcion general de la forma juridica de la Autoridad Portuaria, informando sobre aspectos como la titularidad,
1_01 el marco de competencias, el esquema de gestién del dominio publico y los mecanismos de financiacién (de & 7 2.1,2223,2.426
acuerdo con la nueva Ley 33/2010).
| 02 Funciones y modo en que son elegidos los 6rganos de gobierno de la Autoridad Portuaria, como son la 7 41,43
B Presidencia, la Direccidn y el Consejo de Administracion. =
| 03 Estructura del consejo de administracion de la autoridad portuaria, informando sobre Grupos y 5 7 4144
B asociaciones representados en el mismo.
Descripcion de los sistemas de gestion y apoyo a la toma de decisiones utilizados por la autoridad portuaria, como
1_04 pueden ser sistemas de gestion de la calidad, cuadros de mando integral, campafias de caracterizacién de & 9 4.9,4.10
mercados, etc.
1_05 Existencia de comité de direccidn y su estructura. & 8 4.4
1 06 Descripcion de comités técnicos sectoriales de apoyo al consejo ademds del Consejo de navegacion y Puerto, el & 7,62 4.4
Comité de Servicios Portuarios, Comité Consultivo de Seguridad, etc.
MERCADO, SERVICIOS E INFRAESTRUCTURA
INFRAESTRUCTURA
Descripcion del papel de la Autoridad Portuaria como proveedor de infraestructuras y referencia al modelo de gestion
1_07 LandLord. Enumeracién de las caracteristicas técnicas generales del puerto, como superficie terrestre, superficie de & 10
agua abrigada, superficie concesionable, muelles y funciones de los mismos, y accesos terrestres.
1_08 Infraestructuras en ejecucién o proyectos y fines a que sirve. & 11,12
| 09 Iniciativas de promocién industrial o logistica, tales como participacion en una Zona de Actividades Logisticas & 13
B (ZAL), puerto seco, etc. y fines a los que sirve.
MERCADOS SERVIDOS
Evolucién durante, al menos los tres ultimos afios de los tréficos representados como total de toneladas movidas,
1_10 total de toneladas por grupos genéricos de mercancias y como porcentaje de cada uno de dichos grupos sobre el & 15 2.7
total
11 Hinterland y foreland. Principales origenes y destinos de las mercancias Entendiendo por tales aquellos que 5 14 2.7
B suponen el 70% del trafico del puerto
1 12 Cifra de negocio facturada a los cinco clientes principales, expresado en tanto por ciento del total facturado & 14 2.7
| 13 Descripcion de los principales sectores o actividades relevantes en el desarrollo econémico local que se apoyan 14 2.7
B en el puerto para su desarrollo &
SERVICIOS Y CONCESIONES
Descripcion del papel de la iniciativa privada en la prestacion de servicios y explotacion del puerto. Tipos de
| 14 servicios, describiendo para cada uno de ellos papel de la Autoridad Portuaria y de la iniciativa privada. & 15 29
Descripcion del papel de la Autoridad Portuaria en la regulacion y control de la actividad, haciendo referencia a los
mecanismos de que dispone para ello.
L5 Numero de empresas que operan en el puerto en régimen de concesién o autorizacion, o en régimen de licencia & =
1_16 Porcentaje de superficie terrestre real, caracterizada como de uso comercial, concesionado. & 16
| 17 Porcentaje de las toneladas totales movidas en el puerto que corresponden a terminales maritimas de mercancias & 16
B concesionadas o autorizadas sobre total de tréfico de mercancias
Mecanismos de informacidon dispuestos por la Autoridad Portuaria que permiten garantizar que todo operador que
1_18 desee prestar servicios en el puerto u optar a una concesion pueda conocer de modo transparente las condiciones & 16,17 PR3
para operar en el puerto y los mecanismos administrativos que regulan dicho proceso, como, por ejemplo,
disponibilidad a través de Internet de pliegos reguladores de servicios, jornadas informativas sectoriales, etc.
1 19 Iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria dirigidas a mejorar la eficiencia, la calidad de servicio y & 13
el rendimiento de los servicios prestados a la mercancia
Numero de empresas concesionarias o autorizadas y prestadoras de servicios portuarios acogidas a la bonificacion
1_20 para incentivar mejoras en la calidad del servicio. Volumen de tréfico que representan dichas empresas. & 17
Descripcion de las iniciativas impulsadas por la Autoridad Portuaria para recibir y gestionar quejas o sugerencias
121 procedentes de clientes finales del puerto, asi como para Evaluar el grado de satisfaccion de los mismos con los & 18
servicios prestados por el puerto
Accesos viarios y ferroviarios actuales, y actuaciones prevista para la mejora de los mismos, asi como descripcion de
1_22 las estrategias adoptadas por la Autoridad Portuaria para impulsar la intermodalidad puerto-ferrocarril en los planos & 19 EN6
de la infraestructura, de la coordinacién funcional y de la gestién comercial.
Descripcion de las estrategias adoptadas por la Autoridad Portuaria para impulsar el trafico que se % EN6
1_23 atiende mediante la operativa de carga y descarga por rodadura (Ro-Ro). 19
Evolucién en los ultimos tres afios del porcentaje de mercancia que entra y sale del puerto por ferrocarril, en
| 24 relacion con el trafico atendido por carretera y ferrocarril; asi como evolucion en los ultimos tres afios & 19
- del porcentaje de mercancia maritima que entra y sale en el puerto mediante la operativa de carga y descarga por
rodadura, en relacion al total de mercancia general maritima import-export.
MODELO DE COMUNICACION
COMUNICACION INSTITUCIONAL
125 Relacion de los grupos de interés identificados por la Autoridad Portuaria & 20 4.14
126 Esquema de comunicacion con grupos de interés y modelo de participacion de los mismos & 20 4.16
127 Principales inquietudes o preocupaciones de los grupos de interés & 21 4.17
128 Proyectos de coordinacion y colaboracién con otras administraciones & 21
Asociaciones de caracter técnico o empresarial a las que pertenece la Autoridad Portuaria o en las que participa %
L2 activamente 2
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PROMOCION COMERCIAL

| 30 Descripcion de las iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria para la promocion comercial del

13
puerto. Referencia a los sectores objetivos y a posibles trabajos de campo realizados para prospeccién de mercado
| 31 Montante de gastos destinados a la promocién comercial del puerto, expresados como total de gastos y como 28
-~ porcentaje en relacion a gastos de explotacion.
COMPROMISO INSTITUCIONAL
Descripcion de proyectos de comunicacion y prestacion de servicios por internet u otras vias telemadticas,
132 destinados a optimizar la gestion portuaria, facilitar informacién a grupos de interés, o permitir la gestion 22
administrativa de clientes o proveedores.
Proyectos de |+D+i promovidos por la Autoridad Portuaria o en los que participa activamente, objetivos y logros de
|33 los mismos, e instituciones con las que colabora en dichos proyectos. Recursos econdmicos totales destinados a este 2
- concepto: gastos asi como inversiones, expresados como totales en euros y como porcentajes respectivos de los
totales de gastos e inversiones de la Autoridad Portuaria.
Fundaciones, iniciativas culturales, cursos, seminarios, programas docentes u otros programas sociales promovidos
| 34 o apoyados por la Autoridad Portuaria y recursos econdmicos totales dedicados: gastos asi como inversiones 2328
- expresados como totales en euros y como porcentajes respectivos de los totales de gastos e inversiones de la !
Autoridad Portuaria.
Descripcion de programas o proyectos destinados a la mejora de la interfase puerto-ciudad, y recurso econémicos
135 totales dedicados a este concepto: gastos asi como inversiones expresados como totales en euros y como 23.28
porcentajes respectivos del total de gastos e inversiones de la Autoridad Portuaria.
Recursos econdmicos totales: gastos asi como inversiones empleados en materia de proteccion y seguridad,
1_36 expresados como totales en euros y como porcentajes respectivos de los totales de gastos e inversiones de la 28
Autoridad Portuaria. Describiendo las partidas o iniciativas que los conforman.
Recursos econdmicos totales: gastos asi como inversiones empleados en materia medioambiental, expresados
137 como totales en euros y como porcentajes respectivos de los totales de gastos e inversiones de la Autoridad 28 EN30
Portuaria. Describiendo las partidas o iniciativas que los conforman.
SITUACION ECONOMICA FINANCIERA
Rentabilidad anual, expresado como porcentaje del resultado del ejercicio frente a activos no corrientes medios, de
= (il acuerdo con la definicién dada en la disposicion final vigésima segunda de la ley 2/2012 de 29 de junio de 25 el
Presupuestos Generales del Estado
Evoluciéon durante, al menos, los tres ultimos afios del EBIDTA expresado en euros, del total de tonelada
E_02 movidas, del ratio EBIDTA frente a tonelada movida y del porcentaje de variacion del EBIDTA expresado como 25 EC1
tanto por ciento frente al ejercicio anterior (cerrado a 31 de diciembre).
E 03 Servicio de la deuda, expresado como 100 x (amortizacion de la deuda + intereses) / (cash flow). 5
Activos sin actividad, definidos como terrenos y bienes naturales’ sin actividad durante durante el ejercicio los
E_04 cuales puedan ser puestos en valor econdmico, social o ambiental, expresado como porcentaje del valor contable 25
neto sobre el activo no corriente neto medio del ejercicio.
565 Evolucion durante, al menos, los tres tltimos afios de los gastos de explotacion respecto de ingresos 6
- de explotacion.
NIVEL'Y ESTRUCTURA DE LAS INVERSIONES
E 06 Evolucion durante, al menos, los tres ultimos afios de la inversion publica a cargo de la Autoridad Portuaria en
B relacion al cash flow 25
E 07 Evolucion durante , al menos, los tres ultimos afios de la inversion ajena frente a la inversion publica a cargo de la 2
B Autoridad Portuaria
E 08 Renovacidn de activos, expresada como la relacion del volumen de inversion anual respecto del activo no corriente 2%
~ neto medio del ejercicio (segun la ley 2/2012 de 29 de junio de Presupuestos Generales del Estado)
NEGOCIO Y SERVICIOS
E 09 Evolucién durante, al menos, los dltimos tres afios de los ingresos por tasas de ocupacién y actividad, asi como 26
-~ del porcentaje de cada uno de ellos respecto de la cifra neta de negocio.
E 10 Evolucion durante, al menos, los ultimos tres afios de las toneladas movidas por metro cuadrado de zona de 26
B servicio terrestre caracterizada como uso comercial.
E_11 Evolucién durante, al menos, los Ultimos tres afios de las toneladas movidas por metro lineal de muelle en activo. 27
Entendiendo por muelle activo aquel que ha registrado actividad durante los tres ultimos afios.
VALOR GENERADO Y PRODUCTIVIDAD
E 12 Evolucion durante, al menos, los tres Gltimos afios del importe neto de la cifra de negocio por empleado (plantilla 27
B media anual).
E_13 » - - ) ) 27
Evolucion durante, al menos, los tres Ultimos afios del EBIDTA por empleado (plantilla media anual).
IMPACTO ECONOMICO-SOCIAL
E 14 Estimacion del nimero de empleos directos, indirectos e inducidos por la comunidad portuaria, haciendo 29
B referencia al estudio y metodologia que se haya seguido para realizar dicha estimacion
E 15 Estimacion del valor afiadido bruto de la comunidad portuaria, haciendo referencia al estudio y metodologia que 29
B se haya seguido para realizar dicha estimacion.
CAPITAL HUMANO DE LA AUTORIDAD PORTUARIA
EMPLEO
s 01 Numero total de trabajadores de la Autoridad Portuaria 31 LA2
s 02 Porcentaje de trabajadores eventuales sobre el total de fijos. Para el célculo de este indicador, en del computo de 31 LAL
B trabajadores eventuales se excluiran los contratos condicionados a circunstancias de la produccion8.
s 03 Distribucién de plantilla por areas de actividad. Entendidas dichas dreas como personal adscrito al servicio de 31 LAL
B policia, personal de mantenimiento, personal de oficina en convenio y personal de oficina excluido de convenio
S 04 Porcentaje de empleados cubiertos por convenios colectivos 31 LA4
COMUNICACION INTERNA Y PARTICIPACION
S 05 Mecanismos de representacion de los trabajadores y de comunicacién de los mismos con la direccion 33

58



S_06 Mecanismos de participacion técnica de los trabajadores en la mejora de los procesos productivos de la Autoridad 33
Portuaria (sistemas de sugerencias, reuniones periddicas de coordinacion de la actividad, grupos de calidad, etc.)
FORMACIO
s 07 Porcentaje de trabajadores que siguen programas de formacion, diferenciando entre trabajadores de dentro 33 LA10
B y fuera de convenio
s 08 Evolucion del promedio de horas de formacion por trabajador, diferenciando entre trabajadores de dentro y 33 LA10
B fuera de convenio
S_09 Nuamero de programas formativos en curso en relacién con el sistema de gestion por competencias (de acuerdo 32 LA10
con el convenio colectivo actualmente en vigor)
ESTRUCTURA DE LA PLANTILLA'Y EQUIDAD
S Porcentaje de mujeres sobre el total de trabajadores e s
s 11 Porcentaje de mujeres no adscritas a convenio sobre el total de trabajadores y sobre el total de trabajadores fuera 31 LA2,L1A3
de convenio
E 12 Porcentaje de trabajadores fijos de mas de 50 afios 31
E_13 Porcentaje de trabajadores fijos de menos de 30 afios 31
SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
s 14 Evolucion del indice de frecuencia anual de accidentes (I.F.), expresado como la relacién del nimero de 32
B accidentes con baja registrados en un afio, respecto del nimero total de horas trabajadas en dicho afio.
Evolucion del indice de gravedad anual de accidentes (I.G.), expresado como la relacién del nimero de jornadas
S_15 perdidas (nimero de dias habiles perdidos) por accidente en un afio, respecto del nimero total de horas 32 LA7
trabajadas en dicho afio.
s 16 Evolucion del indice absentismo anual, expresado como la relaciéon del numero de dias naturales perdidos por 3
B baja, respecto del nimero de trabajadores.
s 17 Esfuerzo en formacién en materia de prevencion de riesgos laborales, expresado como niimero total de horas de 32 LA10
B formacion dividido por el nimero de trabajadores.
s 18 Numero de ejercicios y simulacros en materia de seguridad y niumero de ejercicios o simulacros en materia de 55
B proteccion.
EMPLEO EN LA COMUNIDAD PORTUARIA
s 19 Numero total estimado de empleos directos generados por terminales maritimas de mercancias, estaciones 29
- maritimas de pasajeros y empresas que presten servicios portuarios.
SEGURIDAD LABORAL Y FORMACION EN SERVICIOS Y CONCESIONES PORTUARIOS
Descripcion sintética del tipo de condiciones o exigencias establecidas, sobre aspectos como seguridad y formacion,
$-20 dentro en pliegos de prescripciones particulares de los servicios portuarios, en condiciones de otorgamiento y en 15
titulos de concesién o autorizacién
s 21 Descripcion de los mecanismos de coordinacion de actividades empresariales, existentes en la Comunidad 33
B Portuaria, en materia de prevencion de riesgos laborales dentro del puerto.
Numero total y porcentaje de terminales maritimas de mercancias y de estaciones maritimas de pasajeros en
S_22 régimen de concesidn o autorizacién, asi como de empresas con licencia o autorizacién para prestar servicios 9
portuarios o comerciales que disponen de sistema OHSAS.
s 73 Numero de acciones formativas de cardcter técnico, en relacion a la seguridad y proteccion, coordinadas por la 32
B autoridad portuaria, dirigidas a la comunidad portuaria.
RELACION CON EL ENTORNO
Acciones de la Autoridad Portuaria para atender las necesidades de accesibilidad de discapacitados (condiciones en
S 24 las licencias de servicio al pasaje, y en las concesiones y autorizaciones asociadas a estaciones maritimas; acciones 23
concretas en zonas comunes, entre otras).
GESTION AMBIENTAL
Recursos econdmicos totales: gastos asi como inversiones en su caso, asociados a la implantacion, certificacion y
A 01 mantenimiento de un sistema de gestién ambiental de la Autoridad Portuaria conforme al reglamento EMAS, a la 28,40 EN30
norma 1S014001:2004 o a la certificacion PERS, expresados como totales en euros y como porcentajes respectivos
de los totales de gastos e inversiones de la Autoridad Portuaria
Recursos econémicos totales: gastos asi como inversiones, en monitorizacién y caracterizacion medioambiental,
expresados como totales en euros y como porcentajes respectivos del total de gastos e inversiones de la
A_02 Autoridad Portuaria. Este concepto comprende gastos e inversiones asociados a sistemas de medida, campafias de 28,41 EN30
medida y proyectos de inventariado y caracterizacion de aspectos ambientales ligados al tréfico y a la actividad del
puerto
A 03 Gastos de limpieza correspondientes a la limpieza de zonas comunes de tierra y agua, expresados como miles de 29
B euros por metro cuadrado de zona de servicio
Formacion medioambiental, expresada como porcentaje de personal en plantilla de la Autoridad Portuaria, que ha
A_04 recibido formacion ambiental, acreditada por la Autoridad Portuaria, acorde con las funciones que desarrolle en el 32
puerto
CALIDAD AMBIENTAL
CALIDAD DEL AIRE
Descripcion sintética de los principales focos de emisién (puntuales y difusos) del puerto, que suponen emisiones
significativas, como puedan ser: Construccion, demolicion y mantenimiento de infraestructuras portuarias;
A_05 emisiones de maquinaria ligada a la operativa portuaria, emisiones de motores del trafico rodado en instalaciones 50 EN12
portuarias, buques atracados, manipulacion o almacenamiento de graneles sélidos, u otras ligadas a la actividad
portuaria.
Evolucion durante, al menos, los Gltimos tres afios del nimero de quejas o denuncias registradas por la Autoridad
A 06 Portuaria, procedentes de grupos de interés del puerto (comunidad portuaria, ntcleos urbanos, administraciones, 18 4.17
- etc.), relativas a emisiones de polvo o a la calidad del aire en general. Disponibilidad de un sistema de gestion
sistematizada de quejas.
Descripcion sintética de las medidas implantadas por la Autoridad Portuaria para controlar las emisiones ligadas a la
actividad del conjunto del puerto, ya se trate de medidas administrativas, operativas o técnicas, como puedan
A_07 ser elaboracién de normas ambientales, control del la operativa ambiental por parte del servicio de vigilancia del 51 EN26
puerto, medicién de parametros ambientales, limitaciones a la manipulacion de mercancias pulverulentas, u otras
iniciativas.
Descripcion sintética de las iniciativas emprendidas por la Autoridad Portuaria para valorar el efecto de la
operativa portuaria sobre la calidad del aire, y niumero total de los estudios o campafias realizadas. Descripcion
A_08 esquematica de los equipos operativos de seguimiento de la calidad del aire con los que cuenta la Autoridad 50 EN26
Portuaria, indicando el numero total de los mismos, los parametros medidos, si miden en continuo o en diferido y
la zona donde se ubican.
A-09 Valor de parametros de calidad del aire en el puerto, como puedan ser valores medios anuales o numero de 52

superaciones del valor limite diario, para contaminantes que resulten significativos en relacién con la actividad
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portuaria, como pueden ser particulas PM, particulas sedimentables, 6xidos de nitrégeno y éxidos de azufre .

CALIDAD DEL AGUA
Descripcion de los principales focos de vertido (puntuales y difusos) situados en el puerto, que tienen un impacto
A 10 significativo en la calidad de las aguas y sedimentos de las darsenas del puerto, como pueden ser ramblas, acequias, 44 EN12
- puntos de vertido urbano, operativa con graneles sélidos u otros. Diferenciando entre vertidos generados y
no generados por empresas o actividades del puerto.
Descripcion sintética de las medidas implantadas por la Autoridad Portuaria para controlar los vertidos ligados a la
actividad del conjunto del puerto, ya se trate de medidas administrativas, operativas o técnicas (puntos de limpieza
A_11 y mantenimientos controlados, mejoras de red de saneamiento, vigilancia operativa, etc.). En particular, se 44 EN26
trataran aquellas medidas que de modo expreso estén reflejadas en el plan hidrolégico de la cuenca en la que se
encuentre el puerto
A 12 Numero y descripcion sintética de campafias de caracterizacién de la calidad del agua del puerto, que no sean 4154 EN26
_ )
resultado de obligaciones emanadas de declaraciones de impacto ambiental.
Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con recogida y tratamiento de aguas residuales. Se
A_13 entendera que las aguas residuales son tratadas cuando viertan a un colector municipal, o cuando viertan a la 42
darsena y cuenten con la correspondiente autorizacion de vertido.
A 14 Porcentaje de la superficie de la zona de servicio que cuenta con recogida y tratamiento de aguas pluviales. 42
A 15 Descripcion esquematica de los medios técnicos utilizados para la limpieza de la ldmina de agua, y peso de 44 EN26
B flotantes recogidos en el afio.
A 16 Evolucion durante, al menos los tres Gltimos afios del N2 veces en que se ha activado el Plan Interior de 55
B Contingencias por Contaminacion Marina Accidental (PICCMA).
A 17 Volumen de vertidos de aguas residuales generadas por la Autoridad Portuaria, o vertidas por colectores de los 43
B que es titular la Autoridad Portuaria, desglosadas por tipo y destino de las mismas
RUIDOS
A 18 Descripcidn sintética de los principales focos de emision (puntuales y difusos) del puerto, que suponen emisiones 52 EN12
- acusticas significativas.
Numero de quejas o denuncias registradas por la Autoridad Portuaria en el afio, realizadas por grupos de interés del
A_19 puerto (comunidad portuaria, nucleos urbanos, administraciones, etc.), relativas a emisiones acusticas procedentes 18 4.17
de la actividad portuaria. Disponibilidad de un sistema de gestion sistematizada de quejas.
A 20 Descripcion de la situacion del puerto en relacion a la elaboracién de mapa de ruido y plan de accién acustica 43,52 EN26
A 21 Numero de actuaciones y caracteristicas de dichas actuaciones acometidas durante el afio en curso sobre focos No aplica
B de ruido identificados a raiz de quejas y no conformidades registradas por la Autoridad Portuaria
GESTION DE RESIDUOS
A-22 Porcentaje de los residuos generados por la Autoridad Portuaria, que son segregados y valorizados, desglosados 47 EN22
por tipo de residuos. (Tonelada tipo de residuo valorizado / tonelada residuos totales recogidos) x 100).
Descripcion sintética de las principales actividades o fuentes de generacion de residuos dentro de puerto, tales
A2 como actividades pesqueras (artes de pesca, embalajes), movimiento de graneles sélidos (restos de mercancia ) E2G
tras la operativa), zonas ludicas, tareas de mantenimiento de maquinaria o lodos de fosas sépticas, entre otros.
Iniciativas promovidas por la Autoridad Portuaria para mejorar la gestion de residuos de la comunidad portuaria. EN26
A_24 Existencia de puntos limpios, programas de recogida de residuos, programas de valorizacion, etc. 49
Porcentaje de dragados contaminados, segln los convenios internacionales suscritos por Espafia (materiales de No se ha pI’OdUCidO ningL'm
I categorias Il o Ill) expresados como [(metros clbicos de material dragado tipos Il y Ill) / (metros clbicos totales de tipo de extraccion de

material dragado)] x 100.

dragados durante el afio.

ENTORNO NATURAL

A_26

Descripcién de zonas o especies con alguna figura de proteccion, adyacentes al puerto o dentro del dominio
publico portuario: LIC, ZEPA, BIC, Ramsar

53 EN11

Trabajos de caracterizacion e inventariado del medio natural en el puerto y en zonas adyacentes. En particular, la
disponibilidad de cartografia bionémica submarina de las aguas del puerto.

54

A28

Descripcién esquematica de proyectos de regeneracion del entorno natural emprendidos por la Autoridad
Portuaria, y valoracion en euros del coste de dichas actuaciones.

54 EN13

ECOEFICIENC

A

A_29

Eficiencia en el uso del suelo, expresada como porcentaje de la zona de servicio terrestre que es ocupada por
instalaciones activas, ya sean estas propias o en régimen de concesion o autorizacion.

41

Evolucion, al menos en los ultimos 3 afios, del consumo anual total de agua de la Autoridad Portuaria, expresado
como metros cubicos totales y como metros cubicos por metro cuadrado de superficie de la zona de servicio,
indicando si la gestion de la red recae en la Autoridad Portuaria o estd externalizada.

42 EN8

Evolucidn, al menos en los ultimos 3 afios, de la eficacia de la red de distribucién de agua, expresada en tanto por
ciento, para aquellas Autoridades Portuarias que realicen una gestion directa de dicha red de distribucion.

42

Evolucion, al menos en los dltimos 3 afos, del consumo anual total de energia eléctrica en instalaciones de la
Autoridad Portuaria y alumbrado de zonas de servicio comun, expresado como Kw/h totales y como Kw/h totales
por m~ de zona de servicio.

46 EN4

A_33

Evolucién del consumo anual total de combustibles (gasoil, gasolina, gas natural, etc.), empleado por la Autoridad
Portuaria (coches, calefaccion, etc.), expresado como metros cubicos totales y como metros cubicos por metro
cuadrado de zona de servicio.

47 EN3

COMUNIDAD PORTUARIA

A_34

Descripcion sintética del tipo de condiciones, o exigencias establecidas, sobre aspectos ambientales en los
pliegos de prescripciones particulares de los servicios portuarios, en condiciones de otorgamiento y en titulos de
concesion o autorizacion

15,43

Nivel de implantacién de sistemas de gestion ambiental en instalaciones portuarias, expresado como nimero total
y porcentaje de terminales maritimas de mercancias y de estaciones maritimas de pasajeros en régimen de
concesion o autorizacion y de empresas con licencia o autorizacion para prestar servicios portuarios o comerciales
que dispongan de acreditacién EMAS o que estén certificadas segutin la norma 1SO 14001:2004 con un alcance que
cubra “todos los aspectos ambientales ligados al desarrollo de su actividad”.

Porcentaje de indicadores totalmente informados: 99,1 %
Porcentaje de indicadores parcialmente informados: 0, %
& Porcentaje de indicadores no informados: 0 %
& Porcentaje de indicadores no aplicables: 0,9 %
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CONSEJO DE NAVEGACION \

Nombre

Administracién / Institucién / Organizacién / Empresa

Cargo Representativo

TORI T. .
d D. José Pedro Vindel Mufiiz AUTORIDAD PORTUARIA DE CARTAGENA PRESIDENTE DEL CONSEJO DE NAVEGACION
2 D. Fermin Rol Rol AUTORIDAD PORTUARIA DE CARTAGENA VOCAL APC.
3 D. Ramén Avello Formoso AUTORIDAD PORTUARIA DE CARTAGENA SECRETARIO DEL CONSEJO DE NAVEGACION
PITANI, i T
2 4  |D. Diego Quevedo Martinez CAPITANIA MARITIMA DE CARTAGENA VOCAL CAPITANIA MARITIMA DE CARTAGENA
o = -
E 5 D. Luis Carlos Belotto Morales CAPITANIA MARITIMA DE CARTAGENA VOCAL CAPITANIA MARITIMA DE CARTAGENA
E 6 , COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA VOCAL C.A.R.M.
- D. Juan Maria Pla Planes
w
7 Foy - - - AR,
5 Diia. Maria Fernanda Arbaizar Barrios COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA VOCAL CARM
[v]
§ 8 D. Jacinto Martinez Moncada EXCMO. AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA VOCAL EXCMO. AYUNTAMIENTO
Z 9 D. Juan Antonio Calabria del Mazo EXCMO. AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA VOCAL EXCMO. AYUNTAMIENTO
E 10 [Dda. Francisca Baraza Martinez DELEGACION DEL GOBIERNO EN LA REGION DE MURCIA VOCAL DELEGACION DEL GOBIERNO
a 11 |[D.Juan Carlos Bellas Dublang ARMADA ESPANOLA VOCAL ARMADA ESPANOLA.
= 12 | Dia. M2 Luisa Cuadrillero Camarasa ADMINISTRACION DE ADUANAS. VOCAL ADMINISTRACION ADUANA CARTAGENA
13 [D. Ramén Gémez de Salazar Caso de JEFE DE LOS PUESTOS DE INSPECCION FRONTERIZA VOCAL ADMINISTRACION CENTRAL DEL ESTADO
14 [D. Miguel Berlmonte Nieto SASEMAR VOCAL SASEMAR
15 |D.J Pablo Caball Corbala
uan Fablo Labatlero Lorbatan SEREMUR (Soc. Publ. De Suelo y Equipamientos Empres. Reg. Murcia) VOCAL INSTITUTO DE FOMENTO DE LA REG. DE MURCIA
" 16 |D. Angel Ibabe Martinez CORPORAC. PRACTICOS DEL PUERTO DE CARTAGENA VOCAL CORPORACION DE PRACTICOS
8 g 17 | D. Pedro Aldecoa Retolaza ERHARDT MEDITERRANEO, S.L. VOCAL EMPRESAS ESTIBADORAS
(] g 18 |[D. José Luis Gonzalez Antdn REMOLCADORES DE CARTAGENA, S.A. VOCAL EMPRESA REMOLCADORES
E E 19 , o . AGRUPACION BOTEROS AMARRADORES DEL PUERTO VOCAL EMPRESA AMARRE
us D. Pedro Andrés Baiios Vivancos
a
20 |Dia. Purificacion Sanchez Garcia CARTAGO MARPOL, S.L. VOCAL EMPRESA RECOGIDA RESIDUOS.
21 |D.José Padilla Herndndez CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y NAVEGAC. CARTAGENA VOCAL COCIN CARTAGENA
22 VOCAL COEC.
=~ D. Andrés Martinez Prieto COEC (Confederacién de Organizaciones Empresariales de Cartagena)
g 23 | D. Antonio Pelegrin Calero ERSHIP, S.A. VOCAL ANAVE
§ g 24 |D. Daniel Meca Gomez ASEAM (Asociacion de Empresarios de Actividades Maritimas) VOCAL ASEAM
S —
2 . VOCAL FRADIA DE PESCADORE
E g 2 D. Bartolomé Navarro Alvarez Cofradia de Pescadores OCAL Co SCADORES
3 % 26 |D. Agustin Conesa Zamora UNION GENERAL DE TRABAJADORES VOCAL U.G.T.
2 D. Gabriel Bermejo Merofio COMISIONES OBRERAS VOCAL CC.00.
< 7
28 PR . . COORDINADORA DE TRABAJADORES DE LA ESTIBA VOCAL TRABAJADORES DE LA ESTIBA.
D. José Luis Fernandez Bonillo
29 |D. Fernando Rodriguez Saulnier REPSOL YPF VOCAL RESOL YPF
30 | D. Antén Martinez Rodriguez ENAGAS, S.A. VOCAL ENAGAS, S.A.
31 |D.E io Vill Garci VOCAL SABIC INNOVATIVE PLASTICS
ugenio Viflanueva Garcla SABIC INNOVATIVE PLASTICS, SCpA.
wv)
g 32 |Dia. Lucia Gil Lago NAVANTIA CARENAS CARTAGENA VOCAL NAVANTIA CARENAS CARTAGENA
E 33 |D. Alvaro Aguado Valderrama UNION FENOSA GAS, S.A. VOCAL SESTICARSA
S 34 |[D.José Maria Fernandez Uiaz SOCIEDAD ESTATAL DE ESTIBA Y DESESTIBA PUERTO CARTAGENA. VOCAL EMPRESAS DE LA CONSTRUCCION
= 35 | D. Luis Ramén Fernandez Mula FED. EMPRESAS CONSTRUCCION REGION DE MURCIA VOCAL EMPRESAS TRANSPORTE TERRESTRE
36 |D. Francisco Javier Madrid Mufioz TRANSMED, S.A. VOCAL FABRICANTES DE PIENSOS COMPUESTOS
37 | D.Juan Ignacio Conesa Cegarra FABRICANTES DE PIENSOS COMPUESTOS SURESTE (APICOSE) VOCAL TRANSITARIOS DE MERCANCIAS

D.

TRANSITARIOS DE MERCANCIAS
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Nombre

COMISIONES CREADAS EN EL SENO DEL CONSEJO DE NAVEGACION Y PUERTO.

AUTORIDAD PORTUARIA DE CARTAGENA

Administracién / Institucién / Organizacién / Empresa Cargo Representativo

COMITE SERVICIOS PORTUARIOS BASICOS

-

10
11
12

13
14
15
16
17

18
19
20
21
22
23

D. Fermin Rol Rol

Diego Quevedo Martinez

D. Angel Ibabe Martinez
D. Pedro Aldecoa Retolaza

D. José Luis Gonzalez Antén

D. Pedro Andrés Bafios Vivancos

Diia. Purificacién Sanchez Garcia
D. José Padilla Hernéndez

D. Andrés Martinez Prieto

D. Antonio Pelegrin Calero
. Daniel Meca Gémez

. Bartolomé Navarro Alvarez

D

D

D. Agustin Conesa Zamora

D. Gabriel Bermejo Merofio

D. Fernando Rodriguez Saulnier
D. Anton Martinez Rodriguez
D. Eugenio Villanueva Garcia

Diia. Lucia Gil Lago

D. José Maria Fernandez Ufiaz

D. Luis Ramoén Fernandez Mula

D. Francisco Javier Madrid Mufioz
D. Juan Ignacio Conesa Cegarra
D.

AUTORIDAD PORTUARIA DE CARTAGENA

CAPITANIA MARITIMA DE CARTAGENA
CORPORACION DE PRACTICOS DEL PUERTO DE CARTAGENA

ERHARDT MEDITERRENEO, S.L.
REMOLCADORES DE CARTAGENA, S.A.
AGRUPACION BOTEROS AMARRADORES DEL PUERTO

CARTAGO MARPOL, S.L.

COEC (Confederacion de Organizaciones Empresariales de Cartagena)

ERSHIP, S.A.
ASEAM (Asociacion de Empresarios de Actividades Maritimas)

Cofradia de Pescadores

UNION GENERAL DE TRABAJADORES
COMISIONES OBRERAS

REPSOL YPF

ENAGAS, S.A.

SABIC INNOVATIVE PLASTICS, SCpA.

NAVANTIA CARENAS CARTAGENA

SOCIEDAD ESTATAL DE ESTIBA Y DESESTIBA PUERTO CARTAGENA.
FED. EMPRESAS CONSTRUCCION REGION DE MURCIA (FRECOM)
TRANSMED, S.A.

FABRICANTES DE PIENSOS COMPUESTOS SURESTE(APICOSE)

TRANSITARIOS DE MERCANCIAS

CAMARA OFICIAL DE COMERCIO, INDUSTRIA Y NAVEGAC. CARTAGENA

VOCAL APC.
VOCAL CAPITANIA MARITIMA DE CARTAGENA

VOCAL CORPORACION DE PRACTICOS
VOCAL EMPRESAS ESTIBADORAS
VOCAL EMPRESA REMOLCADORES
VOCAL EMPRESA AMARRE

VOCAL EMPRESA RECOGIDA RESIDUOS.
VOCAL COCIN CARTAGENA
VOCAL COEC.

VOCAL ANAVE
VOCAL ASEAM
VOCAL COFRADIA DE PESCADORES

VOCAL U.G.T.
VOCAL CC.00.

VOCAL RESOL YPF

VOCAL ENAGAS, S.A.

VOCAL GENERAL ELECTRIC PLASTICS

VOCAL NAVANTIA CARENAS CARTAGENA

VOCAL SESTICARSA

VOCAL EMPRESAS DE LA CONSTRUCCION (FRECOM)
VOCAL EMPRESAS TRANSPORTE TERRESTRE

VOCAL FABRICANTES DE PIENSOS COMPUESTOS
VOCAL TRANSITARIOS DE MERCANCIAS
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Para mas informacion visitar

Pagina web

Memoria de Sostenibilidad
Memoria Anual
Declaracion Ambiental

Autoridad Portuaria de Cartagena

Plaza Héroes de Cavite. 30201 Cartagena (Murcia). Espafia

Tel: 34-968-32-58-00 Fax: 34-968-32-58-15 e-mail: cartagena@apc.es
Direccion: Plaza. Héroes de Cavite s/n, Cartagena (Murcia) Espaiia
Depésito Legal MU 630-2012




